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PERNYATAAN

Saya yang bertandatangan dibawah ini menyatakan bahwa, skripsi ini

am skripsi ini tidak terdapat




MOTTO

“Pengalaman bukanlah guru yang terbaik guru yang terbaik adalah kesadaran,
karena setiap orang bisa punya pengalaman tapi hanya yang sadar yang bisa

belajar”

“Setiap hal terkecil dalam hidup adalah pilihan, setiap pilihan ada konsekwensi

yang mengikutinya, belajarlah dengan bijak dari itu semua”

“Ingin.semua lancar dan terkendali? Persiapan yang matang adalah kuncinya”

“Jangan membuat janji ketika kamu bahagia, jangan membuat balasan ketika

kamu marah, jangan membuar keputusan ketika kamu sedih”

“Lakukan apa yang kamu pikir perlu dilakukan, karena pada akhirnya semua

orang akan men’judge’ kamu”

“Gak ada orang yang bertanggung jawab atas kebahagiaanmu selain dirimu

sendiri”

“Kita bertemu karena sebuah alasan entah kamu adalah sebuah rahmat atau

pelajaran”

“Hari yang paling penting dalam hidupmu adalah ketika kamu lahir dan ketika

kamu tahu kenapa”

“Tidak akan ada kebaikan jika tidak ada keburukan, pegang teguh filosofi yin dan

yang dalam mengambil keputusan”

“Buntu? Coba sudut pandang lain”
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INTISARI

Akibat dari perkembangan teknologi yang pesat di beberapa tahun terakhir
ini, membuat masyarakat menginginkan tersedianya berbagai jenis layanan yang
dapat diakses dengan berbagai cara secara mudah, cepat dan efisien serta tersedia
kapanpun dimanapun. Interaksi pelaggan yang dulunya dilakukan secara langsung
mulai bergeser ke elektronik, karena komunikasi secara elektronik relatif dapat
dilakukan secara efektif, efisien, akurat, nyaman, dan aman.

Pada saat ini-Voala Huit Gift, perusahaan yang bergerak dalam bidang
penjualan merchandise yang sudah memiliki berbagai social media sebagai media
pemasaran, namun semua Itu masih kurang karena semua pengelolaan data
pemesanan masih dilakukan secara manual, padahal perusahaan ini sudah memiliki
banyak peminat/pelanggan, tetapi dengan data pemesanan yang banyak tidak jarang
terjadi kesalahan dalam pemrosesan barang. Ditambah lagi promosi yang dilakukan
di berbagai social media kurang efektif karena informasi kurang terpusat pada satu
titik, sehingga pelanggan menjadi bingung mencari informasi.

Oleh sebab itu penulis berusaha mencari solusi akan hal-hal tersebut dengan
membuat sebuah sistem informasi penjualan merchandise yang berbasis website,
yang diharapkan dpat dijadikan solusi untuk memecahkan masalah diatas. Pada
sistem yang baru pelanggan dapat langsung memperoleh informasi pemesanan dan
kesalahan dalam pengelolaan data dapat diminimalisir, serta penjualan produk
dapat meningkat.

Kata Kunci: Sistem Informasi, analisis, perancangan, penjualan, merchandise,
implementasi, konsumen, pengembangan.

Xviii



ABSTRACT

The result of the rapid technological developments in the last few years,
making the people wants the availability of various types of services that can be
accessed in many ways in easy, fast, efficient and available anytime anywhere.
Customer interactions that once was done directly began to shift to electronic
communication, because a relative of electronically can be done effectively,
efficient, accurate, convenient, and secure.

At this time Voala Huit Gift, companies that work in the sale of merchandise
that already have a wide range of social media as a marketing medium, but it's still
not enough because all booking data management is still done manually, but the
company-already has a lot of enthusiasts/customers, but with a lot of booking data
are not infrequent error in the processing of the goods. Plus more promotions
conducted in various social media are less effective because less information is
centralized at one point, so customers get confused looking for information.

Therefore the author trying to find solutions to these things by creating a
merchandise sales product information system based on website, which hopefully
can be a solution to solve the problem above. In the new system the customer can
directly obtain booking information and errors in data management can be
minimized, as well as product sales can be increased.

Keywords: Information System, analysis, design, sales, merchandise,
implementation, consumer, development.
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