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INTISARI 

 

Media Sosial merupakan sebuah platform digital yang dapat membantu penggunanya 

agar lebih mudah dalam melakukan sesuatu. Setiap platform Media sosial memiliki 

ragam fungsi yang dapat digunakan oleh penggunanya. Banyak macam-macam 

platform Media sosial yang biasanya sering digunakan oleh orang-orang baik dari 

remaja sampai dewasa seperti Whatsapp, Instagram, Facebook, Twitter dan masih 

banyak lainnya. Setiap platform memiliki fitur yang berbeda sehingga setiap 

pengguna dapat memilih sebuah platform yang cocok digunakan untuk kebutuhannya 

sendiri. Di samping itu, seiring berkembangnya teknologi platform Media sosial tidak 

hanya digunakan sebagai kepentingan pribadi akan tetapi juga sebagai sarana 

penyebaran informasi atau sebagai media marketing. Apalagi di tengah pandemi 

Covid 19 saat ini membuat aktivitas manusia terbatasi. Aktivitas belajar mengajar 

terbatasi dan aktivitas-aktivitas kecil yang ada di masyarakat tidak dapat dilakukan. 

Media sosial merupakan sebuah sarana pembantu pada masa pandemi saat ini, seperti 

halnya pembelajaran daring dan juga aktivitas penyebaran informasi yang ada di 

masyarakat juga terbatasi.. Penyebaran informasi yang cepat dan tepat sangat penting 

terutama di dalam masyarakat. Salah satunya adalah pemanfaatan Media sosial 

sebagai sarana penyebaran informasi di desa Karang Cempaka. Tujuan dari adanya 

Media sosial ini adalah sebagai sarana penyebaran informasi kepada masyarakat agar 

sebuah informasi cepat dan tepat. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui Media 

sosial manakah yang paling efektif sebagai sarana penyebaran informasi di desa 

Karang Cempaka. Penelitian ini merupakan penelitian lapangan  dengan 

menggunakan metode penelitian “Kualititif Deskriptif” yaitu dengan mebuat 

gambaran dengan sistematis, faktual dan akurat mengenai Efektivitas Media Sosial 

Sebagai Sarana Penyebaran Informasi di Desa Karang Cempaka, Bluto, Sumenep. 

Sumber data yang penulis gunakan ada dua jenis sumber, yaitu : Data primer adalah 

data yang dikumpulkan langsung oleh peneliti dari sumber pertamanya. Di dalam 

penelitian ini yang termasuk pada data primer adalah hasil dari wawancara langsung 

kepada para anggota grup Media sosial Whatsapp di desa karang cempaka. Data 

sekunder adalah data yang didapatkan peneliti secara tidak langsung, berupa buku 

ataupun internet sebagai data pelengkap. Adapun hasil dari penelitian ini adalah 

Media sosial Whatsapp menjadi salah satu media yang paling efektif di antara Media 

sosial lainnya yang digunakan oleh desa Karang Cempaka. Whatsapp menjadi yang 

paling sering digunakan dalam penyebaran informasi di desa Karang Cempaka. Hal 

ini dilihat dari respon baik masyarakat desa Karang Cempaka dalam penyebaran 

informasi melalui Media sosial Whatsapp. 

 

Kata kunci : Media Sosial, Grup Whatsapp, Efektivitas, Platform, Informasi 
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ABSTRACT 

 

Social media is a digital platform that can assist users to perform some activities more 

easily. Each Social media platform has various functions for the users, and some 

examples of Social media platforms often used by teenagers to adults are WhatsApp, 

Instagram, Facebook, Twitter and others. Each social platform has different features, 

so the users can use an appropriate platform for their own needs. As technology 

develops, Social media platforms are used not only for personal interests but also as a 

means of disseminating information or as marketing media. Furthermore, during the 

current Covid-19 pandemic, human activities are limited; for example, teaching and 

learning activities and activities in a community cannot be conducted. Thus, during 

the pandemic Social media is a means to solve the problems, especially in 

information dissemination activities in a community. Karang Cempaka Village is a 

community  using social media to disseminate information to the public. Therefore, 

this study aims to observe which Social media is the most effective to disseminate 

information in the Karang Cempaka village. This study is field research applying a 

qualitative descriptive research method, namely by making a systematic, factual and 

accurate description of effectiveness of the Social media used in Karang Cempaka 

Village, Bluto, Sumenep. The author processed two types of data sources, primary 

and secondary data. The primary data included any information from what the authors 

observed and results of interviews with members of the WhatsApp Group of the 

village. The secondary data were data obtained indirectly such as books or the 

internet as complementary data. This study indicates that WhatsApp is one of the 

most effective Social media used by Karang Cempaka Village as it is the most 

frequently used in disseminating any information as seen in the village community’ 

interactive response in the WhatsApp Group 

 

Keywords: Social Media, WhatsApp groups, Effectiveness, Platforms, information 
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