BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar belakang masalah.

Jaringan komputer adalah kumpulan beberapa komputer (dan perangkal lain
seperti primter, hob, dan sebagninya) yang saling terhubung sat sama lain melalui
media perantara. Media perantara ini bisa berupa media kabel ataupun media tanpa
kabel (nirkabel) Karena barq.rnk  akses dan komunikasi pada jaringan

I:—amputer kita aik ataupun stabil, maka dar itu

tar belakang di atas Maka
gos (guality of service)
a unit layanan pelanggan

Analisis quality of service jaringan wlan umtuk dopat meminimalisic dan
mengetahui gangguan jaringan secara dini sehingga jaringan wilan dapat selalu
dalam performa yang maksimal.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas rumusan masalah yang disusun oleh penulis

adalah bagaimana proses menganalisis parameter jarngan intermet wlan seperti
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throughput, packet loss, delay. dan jitter pada PIn Up3 bima unit layanan pelanggan
woha dengan mengeunakan aplikasi wireshark?

1.3 Tujuan Penelitian
Menganalisis kinerja jaringan di PLN Up3 Bima Unit Layanan Pelanggan
Woha. Dengan menganalisis parameter Throughput. Delay, Jitter dan Packet Loss.
1.4 Batasan Masalah
Berdasarkan batasan masalah dari penelition ini yai

yda schuah mstansi.
Kajian bagi Pin Up3 Bima unit layanan pelanggan : n mengelola
kualitas jaringan yang maksimal sesuai dengan kebutuhan yang diperlukan.
ng ail yang diperoleh peneliti
upun dari luar perkulishan khususnya
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