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ABSTRAK 

 

Azza eyewear adalah usaha yang menawarkan barang seperti Kacamata, 

Softlens/ kontak lensa dan dompet wanita. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan penelitian kualitatif deskriptif dengan menggunakan metode analisis 

SWOT bertujuan untuk mengolah dan menghasilkan suatu rumusan strategi.  

Dengan melakukan observasi langsung dengan melakukan wawancara 

dengan owner/pemilik Azza eyewear. Data yang diperoleh dari hasil 

pengumpulan dan kemudian dianalisis dengan menggunakan analisis SWOT 

untuk mengetahui apa saja kekuatan, kelemahan, peluang serta ancaman dari 

strategi pengembangan usaha yang dilakukan oleh Azza eyewear.  

Hasil penelitian menunjukkan strategi pengembangan usaha yang digunakan 

adalah dengan menawarkan barang yang berkualitas dengan harga yang murah, 

dan meningkatkan promosi penjualan dengan teknologi social media 

Instagram,Facebook marketplace dan Whatsapp Business. 

Kata kunci: Strategi, Pengembangan Usaha, dan Analisis SWOT 

 

  



ix 

 

ABSTRACT 

 

Azza eyewear is a business that offers items such as eyeglasses, 

softlens/contact lenses and women's wallets. This thesis uses a descriptive 

qualitative research approach and uses SWOT analysis methods aimed at 

processing and producing a strategy formulation.  

do direct observations by conducting interviews with the owner of Azza 

eyewear. Data obtained from the results of collection and then analyzed using 

SWOT to find out what are the strengths, weaknesses, opportunities and threats of 

business development strategies by Azza eyewear.  

The research results are business development strategies used that offer 

quality goods at low prices, and increase sales promotion with Instagram social 

media technology, Facebook market and Whatsapp Business. 

Keywords: Strategic,  Business development and Swot analysis 

 

 

       

  


