BABI
PENDAHULUAN

dalam  sctiap ;
schingga untuk it diperlukar cmen kearsipan dan administrasi yang baik
mulai dari proses berkas surat yang masuk, pencatatan, disposisi dan sampai ke
ordner'mk penyimpanon surnt. Selama imi proses yong berjolan jika ado sumt
masuk sekadar dicstat disebunh buku besar oleh staff admimistrasi kemudian
diberikan kepada tertuju surat dan jika sudah sclesai ditindaklanjuti surst akan
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disimpan ke erdner penyimpanan surat. Namun dalam prakicknya masih terdapat
kesuliton, utimanya dalam pembernan disposist surat, lemahnyn penpgawasan dom

schingga tidak

kukan oleh sistem im

schingga langkah untuk melakukon digitalizasi orsip dan melakukan disposisi
arsip yung tidak memiliki fisik lebih mudah, jika sebelumnya harus dilakukan
denpan cora menginm file tersebut ke mdivido tertupu sursl. Peneliti jupa

menggunakan mengintegrasikan APl Telegram untuk sistern notifilasi yang skon



dikinm ke Telegram Channel yang sudah disiapkan schingga pengelola, pengurus
maupun pengawas dapot mementsu sclurub pergerakan tindak lunjut surat-
menyurat. Selain dipergunakan untuk pelayanan Baitut Tamwil seperti yang
sudah dijabarkan sebelumnya, Kegiatan yang dilakukan olch Baitul Maal kiwan

juga dapat didukung olch sistem ini it berupa pendaftaran pelatihan webinar,

sistem presensi hingga sertifik

oh pencls
s Pelayanan KEBBSEMT AL Rhwan yang
i untuk pemgelola agar dalum melgkukan pekerjumnya lcbib cfokiif
sngi pengurus dupat melukukan persetujum

hisisriya dalam kearsipan dokumen surat masuk dan kel

L1 Rumusan

Berdasarkan pokok permasalahan, maka rumusan masalah yong muncul
schagai berfkut : Bagnimans meclakukan snalisa dan rancang bangun Sistem
Kearsipan Untuk Menunjang Pelayanan KSPPS BMT Al Ikhwan, yang dapat
digunakan sebagai pengendalian dan pengelolaan kearsipan di KSPPS BMT Al
lkchwan scbagai penunjang pelayanan.



1.3 Batasan Masalah

Implementasi sistemn kearsipan imi menulikl cakupan yvang loas, untuk i,
agar penclition lebih fokus pads permnsalahon yang ada, schinggn penclitt
membuat butasan masalah yaihe

1.4 Maksud dan Tujuan Penelitian

Moksud don tjuan don diloksaonokoonya  penelitian ni adalah
menngkatkon pelayanon KSPPS BMT Al lkdvwan yang dianiamnys meliputi :
1. Terwujudnya tata kelols monajemen kearsiapan yang lebih baik.



2 Memastikon sclurub surst mosuk don keluor dalom pengawasan  dan
3. Memastikan olur kearsipan sesuni dengan prosedur.

2. Bagi Koperasi
Diharapkan penclitian dapat menggamborkan tata kelola dan pengendalian
lembaga,



3 Bag Akademisi
penelitian dan evaluasi bagi penelitian selanutnyn.

1.6.1.2 Metode VWawancara

wawaneara dilakukan kepada selurub petuges yang terkat dengan alur kearstpan
mulai dan staff, kepala bagian hmgga manajer (ketoa pengurus) BMT. Dari hasil
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arap yang digunskan, peromornn arsip, hingga alur disposisi surnt,

ch peneliti menggunokon
metode SDLC (System Development Life Cyele) dimula dengan perancangan

pemrograman PHP. Pengembmzmm yang

165 Metode Testing



Setelah selesar tabap pengembongan, untuk menemukan bug otau ermor
dilakukan pengujiun Black Box testing untuk menguji senua fungsionalitas dan

1.7 Sistematika Penuolisan

Pl:ll:llil:im::' 1 dan

todk Penciian, bab i yang mengursikan ieniang ook
g5 Masalih, Analisi Kebutuhan dan Pmmw S isteT.
Hmuﬁncrmm. Implemetasi Dutabase, In - .
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