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INTISARI 

 

Naroo Pet adalah salah satu tempat toko perlengkapan hewan peliharaan 

seperti kucing, anjing, dan beberapa hewan peliharaan lucu lainnya. Naroo Pet 

menyediakan perlengkapan seperti makanan hewan, tali, kandang, dan beberapa 

perlengkapan lainnya. Selain itu, Naroo Pet juga melayani konsultasi mengenai 

kesehatan hewan peliharaan kepada para pelanggannya dengan Drh. Bima sebagai 

konsultannya. Tujuan penelitian ini adalah memberikan kemudahan bagi pihak 

Naroo Pet dalam memberikan konsultasi terlebih lagi dalam masalah kesehatan 

hewan peliharaan. Metode penelitian yang digunakan untuk membuat sistem ini 

adalah dengan melakukan metode analisis dan studi literatur, metode analisis 

dilakukan dengan cara melakukan identifikasi serta melakukan wawancara dan 

survey dengan cara menyebarkan kuesioner untuk mendapatkan informasi yang 

diperlukan. 

Hasilnya adalah sebuah sistem pakar berbasis web yang akan memberikan 

hasil diagnosa mengenai kesehatan hewan peliharaan dengan detail yang mudah 

dimengerti. Sistem ini juga akan memberikan solusi dari beberapa penyakit hewan 

peliharaan dalam kasus ini adalah marmut. Sistem pakar ini juga dilengkapi dengan 

teks dan gambar agar terlihat lebih menarik dan interaktif bagi pengguna. 

Kesimpulan yang dapat diambil adalah adanya sistem pakar untuk 

melakukan diagnosa kesehatan marmut dan juga memberikan solusi kesehatan 

sesuai anjuran dokter hewan. Juga agar dapat membantu para pemelihara agar lebih 

mengetahui tentang kesehatan dari marmut. 

 

Kata kunci : Sistem Pakar, Hewan Peliharaan, Diagnosa, Marmut, Kesehatan, 

Naroo Pet 
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ABSTRACT 

 

Naroo Pet is one of a pet supply store such as cats, dogs, and some other 

cute pets. Pet Naroo provide supplies such as pet food, ropes, cages, and a few 

other supplies. Additionally, Naroo Pet also serve consultation regarding pet health 

to its customers with a DVM. Bima as a consultant. The purpose of this study is to 

provide convenience for the Pet Naroo in advising especially in pet health 

problems. The method used to make this system is to perform the method of analysis 

and study of the literature, the method of analysis is done by identifying and 

conducting interviews and surveys by distributing questionnaires to obtain the 

necessary information. 

The result is a web-based expert system that will provide diagnostic results 

regarding pet health with details that are easy to understand. This system will also 

provide a solution of some of the diseases of pets in this case is the marmot. This 

expert system is also equipped with text and images to make it look more attractive 

and interactive for the user. 

The conclusion is the expert system for diagnosing the health of guinea pigs 

and also provide health solutions as recommended by a veterinarian. Also in order 

to help the keepers to be more aware about the health of guinea pigs. 

 

Keywords : Expert System, Pets, Diagnosis, Guinea Pigs, Health, Naroo Pet. 

 

 

 


