BAB1

PENDAHULUAN

nasabah vang mengakibatkim kredi
terus terjadi maka koperasi akan sulit untuk berkembang,

Berdasarkan hal tersebut, maka dilakukan penelition untuk membangun
sebuah sistem pendukung keputusan yang dapat digunokan untuk memudahkan
pengambilan keputusan yang terkait dengan masalah penentuan nasabah vang layok



untuk mendapatkan kredit pinjaman. Sehingga manager dan karyawan Ksp
Tamanmartani Sejahtera tidak akan kesulitan dalam melakukan keputusan siapa
yang berhak mendapatkan pinjaman kredit karena sistem vang dibangun akan
berjalan sesuni dengan tingkat kriteria yang sudah ditetapkan oleh pihak Ksp
Tamanmartani Sejahtera,
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yang telah dirumuskan dan seorang alau pemutus kredit dapat terbantu
untuk melakukan pengambilan keputusan menentukan kredit pinjaman. Untuk
mewujudkan hal itu semua, maka dilakukan penelitian dan perancangan sistem
pendukung keputusan dengan mengambil judul “Sistem Pendukung Keputusan
Berbasis Website Pemberian Kredit Pinjaman Menggunakan Metode SMART



¢Simple Multi Attribute Rating Technigue) Studi kasus © KSP Tamanmartani
Sejahtera”.
1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah vang telah divraikan, adapun rumusan

masaloh dari penelitian ini adalah b
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rangking untuk mendapatkan kredit pinjaman berdosarkan kriteria yung
sudah ditentukan yaitu: Domsili, Status Keanggotaan, Pekerjaan,
Penghasilan, Jumlsh Pinjaman, Kandidat Nasabah. Pinjaman di Tempat

Lain, Status Pembayaran, Usia.



1.4 Maksud dan Tujuan Penclitian
Adapun fujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini sebagai berikut :
. Membangun sistem pendukung kepuiusan berbasis website untuk
pemberian kredit pinjaman pada KSP Tamanmartani Sejahtera.

plic Muelti Ativibute Rating Technigue)

tniple Multi Attribute Rating Technigue).
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memberikan hasil keputusan yang lebih cepat dalam proses memberikan
penentuan pemberisn kredit pinjaman.



1.o Metode Penelitian
Langkah-langkah dalam melakukan penelitisn yang berjudul “Sistem
Pendukung Keputusan Berbasis Website Pemberian Kredit Pinjaman

Menggunakan Metode SMART ¢Simpie Milti Attritwite Rating Technigue) Studi

Kasus : KSP Tamanmartani Sejahtera™ adalil

Teknik untuk mendapatkan data dengan mengambil bahan-bahan vang
memual dasar-dasar ilmiah teori) vang akan menjadi acuan dalam analisa
data atau pembahasan. Dari beberapa sumber buku. internet dan referensi-



referensi yang berkaitan dengan penelifian, serta berbagai referensi dari
Jurnal Nlmiah yvang terkait dengan penelitian ini.

Lo.l Metode Anallsis Data
Metode Analisis Data Yoite metode vang digunaksn untuk melakukan

wvaluasi atribut atau kemampuan
program dan memastikan bahwa itu memenuhi hasil yang dicari. Atau suatu

investigasi yang dilakukan wntuk mendapatkan informasi mengenai kualitas dari

sistem atau lavanan yang sedang diuji. Dalam penelitian ini peneliti menggunakan

Black Box Testing, White Box Testing, dan Kinerja,



1.7 Sistematika Penullsan

Berdasarkan metode yang digunakan dalam penyusunan skripsi ini maka dapat
dirumuskan sistematika penyusunan agar dapat mempermudah pemahaman
terhadap isi karya ilmiah mi. Adapun sistematika penyusunannya sebagai berikut:

Bab ini berisi tentang tshapan yang penulis lakukan dalam
implementasi perancangan sistem, pembahasan sistem, mengembangkan
aplikasi, dan testing,



BAB V PENUTUP
Bab ini berisi kesimpulan dan saran yang dapat peneliti rangkum
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