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MOTTO 

 

1. “I have not failed. I’ve just found 10000 ways that won’t work.” (Thomas A. 

Edison) 

2. "Orang-orang yang sukses telah belajar membuat diri mereka melakukan hal 

yang harus dikerjakan ketika hal itu memang harus dikerjakan, entah mereka 

menyukainya atau tidak." (Aldus Huxley) 

3. "Orang-orang hebat di bidang apapun bukan baru bekerja karena mereka 

terinspirasi, namun mereka menjadi terinspirasi karena mereka lebih suka 

bekerja. Mereka tidak menyia-nyiakan waktu untuk menunggu inspirasi." 

(Ernest Newman) 
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INTISARI 

 

Website merupakan suatu halaman informasi yang disediakan melalui jalur internet 

sehingga bisa diakses di seluruh dunia selama terkoneksi dengan internet. Dalam 

kasus ini website digunakan sebagai toko online. Toko Online adalah tipe industri 

dimana penjualan dan pembelian produk atau layanan dilakukan secara sistem 

elektronik seperti Internet atau jaringan komputer lainnya. Princess Female Store 

digunakan sebagai objek dari toko online. Princess Female Store merupakan 

sebuah wirausaha yang menggeluti di bidang fashion remaja wanita yang terletak 

di Kota Kebumen, Jawa Tengah. Natural Language Processing (NLP) adalah salah 

satu cabang dari ilmu AI yang berpangku pada pengolahan bahasa natural. AIML 

(Artificial Intelligence Markup Language) adalah bahasa scripting interpreter yang 

merupakan turunan dari Extensible Markup Language (XML) dengan fungsi yang 

lebih spesifik. Salah satu pengembangan dari AIML yaitu Chatbot. Chatbot adalah 

sebuah program komputer yang dirancang untuk menstimulasikan percakapan 

intelektual dengan satu atau lebih manusia baik secara audio maupun teks. Chatbot 

digunakan pada toko online Princess Female Store bertujuan untuk membantu 

menjawab pertanyaan pengunjung website. 

 

Kata Kunci: AIML, Chatbot, NLP, Princess Female Store dan Website 
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ABSTRACT 

 

The website is a page of information provided via the Internet that can be accessed 

around the world for connecting to the Internet. In this case the website is used as 

an online store. Online stores are the type of industry in which the sale and 

purchase of products or services performed electronic systems such as the Internet 

or other computer networks. Princess Female Store is used as the object of an 

online store. Princess Female Store is an entrepreneur who wrestle in the field of 

fashion young women located in the City of Kebumen, Central Java. Natural 

Language Processing (NLP) is one branch of AI that sit on natural language 

processing. AIML (Artificial Intelligence Markup Language) is a scripting 

language interpreter which is a derivative of Extensible Markup Language (XML) 

with more specific functions. One is the development of AIML chatbot. Chatbot is 

a computer program designed to stimulate intellectual conversation with one or 

more human beings either audio or text. Chatbot used on the online store Princess 

Female Store aims to help answer questions visitors. 

 

Keywords: AIML, chatbot, NLP, Princess Female Store and Website


