BAB I
PENDAHULUAN

. semakin pesal merupakan cikal
Megristekdikti menyebutkan

bertambahnya jumlah mahisi 1 ajaran baru herikutnya. Dikarenakan
hal tersebut. maka penulis berniat untuk melakukan analisis aplikasi tersebut dari
sisi pengguna yakni mahasiswa Universitas Amikom Yogyakarta, agar dapat
diketahui apakah aplikasi yang telah ada saat ini sudah memuaskan atau belum dari
sisi penilaian pengguna, sehingga dapat dilakukan perbakan jikn ada kekurangan
maupun pengoplimalisasisan agar aplikasi mampu lebih optimal lagi. Metode
analisa yang akan digunakan pada penelitian ini adalah metode Naive Baves
Classifier, Hasil penelitian dapat dijadikan bahan masukan bagi




pengembang aplikasi Amikom One agar dapat mengembangkan aplikasi sesuai
dengan kebutuhon wser.

Analisa sentimen atau bisa disebut juga dengan opinion mining merupakan
bidang studi yang menganalisa opini, sentimen, evaluasi, penilaian, sikap dan emosi
publik terhadap sustu entitas seperti produk. pelayanan, organisasi, individu,

fuk berbagai aplikasi praktis seperti
im, Han, Rim. & Myneng, 2006).
an Jatar belakang diatns maka penulis mels

[ AT APLIKASI AMIKOM @©
AIVE BAYES CLASSIFIER DI GOOGLI

Tdasa 1 ik _ Ji di pokok permasalahan
dalam hal mi adalsh: AN Menermn klasifikasi Nafve Baves
Classifier dalam analisis i One padn Google play? ™

1.3 Batasan Masalah
Agar penyusunan penelitian ini tidak keluar dari pokok permasalahan yang
telah dirumuskan, maka diberikan beberapa batasan masalah antara lain:
1. Data ulasan yang digunakan adalah sebanyak 80 data vang diambil dari ulasan
pengguna di Gowele Play Store,



2, Kiasifikasi terdiri doni 2 kelas ynitu positif dan pegatif, Digunakan untuk
mempermudah perbandingan hasil jumiah data dari proses pelabelan kelas
sentimen.

3. Bahasa yang digunakan adalah Bahasa Indonesia dan Bahasa Inggris,

1.4 Tujuan Penelitian

diharap '=-~ Manidal s
‘mengetahui tingkat akurasi dari proses Klasifikas
NH’W’ Bayes Classifier.

mengetahui hasil dari analisis sentimen' dengan meng

1.6 Sistematika Penullsan

Sistematika penulisan digumakan untuk mempermudah dalam penyusunan
skripsi. Adapun sistematika penulisan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:
BAB1 PENDAHULUAMN

Pada bagian pendahuluan membahas latar belakang penelitian ini
dimana untuk mengatahui sebab dari sebuah penelitian ini dilakukan
dan selanjutnys membahas rumusan masalah. twjuan penelitian,
baasan masalah, manfaat penelitian dan langkah penyelesaian.



BABII LANDASAN TEORI
Pada bab ini berisi landasan teori vang digunakan untuk menunjang
analisa masalah sebagal acuan untuk menyusun tugas akhir.

BAR 111 ANALISIS DAN FERANCANGAN

Pada bab ini diuraikan mengenai snalisa sistem serta menguraikan

tenlang perancangan sistem yang mencakup perancangan basis data

dan pemodelan sistem.
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