BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Muasalah
Dalam masa globalisasi sekarang ini, teknologi telah menyentuh berbagai
macam bidang. Diantaminya adala ‘perkantoran, bidang pemasaran, dan

| don orang-0n | yang berada dalan
ferisasi supays datanys bias fersusun dengan rapid an ama

mpercepat proses pembustan laporan kevangan. Dilibat dari kegunaannya,

Komputer merupakan alat pengolahan data dengan kemampuan yang lebih

hagai alat pengolshan
dalam pemenuhan skan informasi yang tepat dan akurat, maka diperlukan
computer sebagai media yang dapat memenuhi kebutuhan tersebut.



Famous Cafe merupokan suatu usaha yang bergerak dalam bidang
penjualan makanan dan minuman, haruslsh pandai mengatur srategi penjualan
untuk meningkatkan hasil penjualan. Dimana cafe i berfungsi debagai penyedia
makanan den minuman. harusnya mampu memberikan pelayanan yvang terbaik
kepada setiap pelanggan

Pelayanan yang sekarang berjalan masihi dilakukan secara manual, hal
pjusiaPReRaLa Isporan. Diisiana

ncataton, arsip vang sulit

felihat masalah yang ada di famous cafe, maka dari itw penuis, e

L]

perikut ; Bagarmana  membuat sistem ||_-:.:

secara cepal dan tepat?™

1.3 Batasan Masalah

Pembuatan sistem informasi kasir diperlukan batasan untuk mempermudah
dalam proses pengerjaannya. Batasan tersebut antara lain sehagai berikut :
I. Sistem informasi memberikan informasi tentang pembayaran menu makanan

dan minuman vang dipesan



3. Aplikasi vang dibuat belum menggunakan keamanan yang tinggi

1.4  Maksud dan Tujuan Penelitian

Adapun maksud dan tujuan dani penelitian tersebut adalah :
. Membuat aplikasi sistem informasi transaksi yang dapat digunakan oleh

Famous Cafe Klaten

dengan pemilik Famous Cafe dan karyawan untuk mendengarkan
penjelasa-penjelasan yang berhubungan dengan masalah ini,
2. Metode Analisis
Analisis PIECES adalah pengembangan sistem  informasi
dilakukan untuk menyelesaikan masalah yang tefadi padasuatu



organisasi, terutama untuk masalah-masalah yang menyangkut
ketersediaan informasi bagi pengambil keputusan dalam organisasi
tersebut
3. Metode Perancangan
Perancangan sistem secapgiimum merupaka tahap persiapan dari
man  untuk - memberikan

Metode SDLC (Systems development
vang menggunakan pendekatan sistem yang disebut pendekatan air
terjun. fwoaterfall approach) dimana ‘setia pap sSistem  akan

e, 2005:272).

pengemb _ development life cycle
/ SDLC) merupakan suatu bentuk yang digunakan untuk
menggambarkan tahapan utsma. Systems Developmeni Life Cvele
(SDLC) adalah keseluruhan proses dalam membangun sistem melalui
beberapa langkah. Beberapa model selain SDLC misalnya fountain,

Sikkis hi



spival, rapid, protatyping, incremental, build & fix, dan synchronize &
stahilize.
5. Metode Testing
White Box Testing merupakan cara pengujian dengan melihat ke

1.6 Slstematika Fenulisan

Sistematika penulisan ini merupskan gambaran secara garis besar proses
mnhﬂpnnﬂisnﬂisdidlhmmgunkhirtﬂmhuﬂsmmﬁhtﬂs&bmm?uﬁ
beberapa hal sebaga berikut -



BAB I FENDAHULUAN

Bab ini menguraiksn mengensi latar belakang masalah, perumusan masalah,
batasan masalah, tujun penelitianmanfaat peneliian, mefode penelitian, dan
sistematika dari Pembuatan sistem informasi kasi Famous Cafe Klaten.

yang akan datang.
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