BAB1
PENDAHULUAN

L1 Latar Belakang Masalah
Teknologi  komputer berkembang sangat pesat dengan munculnya

masih menggunakan cara pemesanan yang masih manual dan kurang terpusat.
Pelanggan memesan dengan mendntangi workshop langsung maupun melalui
social media setelah melakukan pemesunan pelangpan akan mengirimkan data
design melalui email, setelah itu melakokan transfer uang sebagai jaminan awal

pembayaran 50%. Produk konveksi baru diproduksi setelsh produk jadi,



el

pelanggan akan diberitahu untuk melakukan pelunasan dan apabila pelanggan
berasal dari luar kota atau provinsi maka melakukan pembayaran beserta biaya
pengiriman,setelah itu barang baru dikirm. Hal semacam ini dirasa tidak simpel
dan berbelit-belit oleh pelanggan. Disamping itu pada social media yang sudah
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dibuatliah zebuah sistem informasi pemesanan jasa konveksi di Diamond
Konveksi berbasis website.



1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan vraian latar belakang masalah diatas, maka dopat diketahui

rumusan masalahnya adalah;
I. Bagaimana membust website dapat menyampaikan informasi

Diamond Konveksi?
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Ragaimana membuat website sebagal pe
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4, Sistem Informasi ini hanya terbatas di pemesanan 3 item jasa
pemesanan konveksi yaitu pemesanan kaos. pemesanan kemeja. dan
pemesananjaket.

5. Level hak akses yang diberikan hanya ada dua yaitu admin dan dan
pelanggan/user.



6. Tipe pengguna userpelanggan hanya dapat melihat pesanan yang
sudah pernsh dipesan dan dapat melihat serta mengedit pesanan yang
baru saja dipesan.

7. Laporan yong dibuat hanya diperuntukan oleh admin selaku manajer

151 yang jelas maka jumiah

o dapat memudshakan mengelola
data transaksi penjualan. Dari data penjualan yang didapat secara jelas
maka pemilik Diamond Konveksi dapat membuat rencana kedepan
untuk pengembangan perusahaan lebih terarah.

1.5 Manfaat Peneclitian
Manfaat penelitian ini bagi jasa Diamond Konveksi adalah sebagai berikut :



2. Mempermudah proses transaksipemesunan.

b. Memperluasjangkauandaerahpemasaran.

¢. Meningkatkanefisiensiwaktudanbiaya.

d. Menyediakaninformasi yang cepat dan skurat dalam memperlancar

_ i tkan Observasi pada
pemilik Diamond Konveks enget: ckurangan dari cara penjualan
yung Jama.

b. Studi Literatur



Metode Pengumpulan data dengan membaca buku-buku referensi,
artikel dari interet dan jurnal yang berkaitan dengan tema penelition yang
diambil.

c. Konsultasi

Melakukan diskusi dengan d

permasalahan yang terdapat dala
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1.6.2
KO na  Diamond

amesaiiyn hanya di skomodi dengan Email dan ingin istemn yang
nalisi lsinnya adalah anafisis kebutuhan fungsional dan non
e ang penjualan, dengan kebutuban fungsional yang diberik
Wt ual i ini semakin i .

an dalsm penulisan laporan penelitian
ini adalah :
a, Perancangan basis dati dibuat dengan mi

Relationship Diggram).

ik dilgﬂ]] ERD fEﬂﬂl}'

b. Perancangan sistem informasi dibust dengan diagram DFD (Data Flow
Diggram)

¢. Membuat rancangan tampilan.



164  Implementasl
Metode ini adalah metode dimana implementasi dani perancangan yang

sudah dilakukan kedalam aplikasi, dan menampilkan form aplikasi yang sudah

jadi.

Dalam bab ini akan membahas tentang latar belakang masalah, rumusan

masalah. batasan masalah, twjuan penelitian, metode penelitian dan sistematika

penulisan.



BAB Il LANDASAN TEORI

Dalam bab ini akan dijelaskan menegenai pengenalan teori-teori yang
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