SISTEM INFORMASI PENJUALAN PADA WARUNG KUPAT TAHU
DAN SOTO AYAM ECCO DI TEMANGUNG

TUGAS AKHIR

disusun oleh
Aprillya Sedyaningtyas Santoso 14.02.8766
Mohammad Saddam Indra K P 14.02.8780
Ridar Santoso 14.02.8740

PROGRAM DIPLOMA
PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2017



SISTEM INFORMASI PENJUALAN PADA WARUNG KUPAT TAHU
DAN SOTO AYAM ECCO DI TEMANGGUNG

TUGAS AKHIR

untuk memenuhi sebagian persyaratan mencapai gelar Ahli Madya
pada jenjang Program Diploma — Program Studi Manajemen Informatika

(0

\

disusun oleh
Aprillya Sedyaningtyas Santoso 14.02.8766
Mohammad Saddam Indra K P 14.02.8780
Ridar Santoso 14.02.8740

PROGRAM DIPLOMA
PROGRAM STUDI MANAJEMEN INFORMATIKA
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2017



PERSETUJUAN

TUGAS AKHIR

SISTEM INFORMASI PENJUALAN PADA WARUNG KUPAT TAHU

elah disetujui ol

pada t:

- Dosen Pem imbiqﬁéﬁ

=1

Harta r
190302

ii



PENGESAHAN

TUGAS AKHIR

SISTEM INFORMASI PENJUALAN PADA WARUNG KUPAT TAHU
DAN SOTO AYAM ECCO DI TEMANGGUNG

yang dipersiap isusun oleh

Sed 14.02.8766
4.02.8780
8740

iii



PENGESAHAN

TUGAS AKHIR

SISTEM INFORMASI PENJUALAN PADA WARUNG KUPAT TAHU
DAN SOTO AYAM ECCO DI TEMANGGUNG

yang dipersiapkan lisusun oleh

14.02.8766
"' 4.02.8780
'y 0

lahankan di depan E
pada tanggal 21 Feb

H..—‘ 'f_;»;ai 3
K. 190302185

na sebagai
untuk memperoleh gelar Ahli )

il



PENGESAHAN

TUGAS AKHIR

SISTEM INFORMASI PENJUALAN PADA WARUNG KUPAT TAHU
DAN SOTO AYAM ECCO DI TEMANGGUNG

yang dipersiap n disusun oleh

Sed 14.02.8766
: 14.02.8780
D2.8740

1ii



PERNYATAAN

Kami yang bertandatangan dibawah ini menyatakan bahwa, Tugas Akhir ini
merupakan karya kami berdua (ASLI), dan isi dalam Tugas Akhir ini tidak
terdapat karya yang pernah diajukan oleh orang lain untuk memperoleh gelar
akademis di suatu institusi pendidikan tinggi manapun, dan sepanjang
pengetahuan kami juga tidak terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis
dan/atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali yang secara tertulis diacu dalam
naskah ini dan disebutkan dalam daftar pustaka.

Segala sesuatu yang terkait dengan naskah dan karya yang telah dibuat adalah
menjadi tanggungjawab kami pribadi.

ogyakarta, 28 ebruari 2017

1\ T 1

" Ridar Santoso
. 14.02.8740

v



MOTTO

o Kedewasaanmu bukan berdasarkan seberapa banyak
perkataanmu,tetapi caramu menghadapi dan menyelesaikan
masalah

Jadilah yang

memuaska



PERSEMBAHAN

Allah SWT yang elah melimpahkan rahmat dan hidayahNya
kepada saya.

Kedua Orang tua ku yang selalu memberikan kasih sayang dan
pengorbanannya kepadaku tanpa rasa pamrih dan lelah,serta
memberiku motivasi dan dukungan yang penuuh dalam setiap
langkahku

Terimakasih Kepada dosen pembimbingku, Bapak “Anggit Dwi
Hartanto,M.kom” yang bersedia membimbingku dalam
penyusunan tugas akhir ini

Terimakasih kepada dosen pengujiku

Terimakasih Kepada Teman teman yang Pendadarannya sama
bulan Februari

Terimakasih Kepada Teman — Teman MI102

Terimakasih buat JEMPOL KEJEPIT yang sudah mensuport kita
selama melakukan Tugas Akhir

Terimakasih kepada Ayu Hastari yang telah memberiku semangat
terus sampai akhir Ujian Pendadaran, Love you :* --Saddam—
Terimakasih Kepada Dewangga Bagus yang telah mensuport
selama mengerjakan Tugas AKhir.

Termakasih Kepada Saddam, Tyas,dan Ridar yang sudah berkerja
sama dengan baik dalam mengerjakan Tugas Akhir ini

Vi



KATA PENGANTAR

Puji Syukur atas Kehadirat Allah SWT yang telah memberi rahmat dan hidayahnya
kepada saya sehuingga dapat menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul “ Sistem
Informasi Penjualan Pada warung Kupat Tahu dan Soto Ayam ECCO di Temanggung”
dengan baik.

Tugas Akhirini disusun untuk memenuhi sebagian persyaratan keluulusan program
Diploma Il guna memperoleh gelar Ahli Madya Jurusan Manajemen Informatika dan
Komputer “ UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA”

Terselesaikannya usaha penyusunan Tugas Akhir ini tidak lepas dari dukungan dan
bantuan dari berbagai pihak yang telah memberikan dorongan moril,materi,spiritual
serta bimbingan ilmu pengetahuan. Untuk itu sebagal rasa hormat,penulis
mengucapkan terimakasih banyak kepada:

1. Prof.Dr.M. Suyanto,MM selaku Rektor UNIVERSITAS AMIKOM
YOGYAKARTA

2. Hanif Al Fatta,S.kom,M.kom selaku ketua program studi Diploma IlI
Manajemen Informatika.

3. Anggit Dwi Hartanto,M.kom selaku dosen pembimbing yang telah bersedia
memberikan pengarahan dan bimbingan dalam penyusunan Tugas Akhir ini.

4. Seluruh Dosen UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA vyang telah
memberikan ilmunya kepada penulis.

5. Orang tua, Saudara-saudara beserta keluarga yang selalu mendoakan dan
memberikan dukungan penuh kepada penulis.

6. Sahabat-sahabat penulis, yaitu sahabat 14 D3MI 02 yang penulis sayangi tanpa
mereka tugas akhir ini tidak akan selesai dengan baik.

7. Serta kepada semua pihak yang telah membantu dalam penyusunan Tugas

Akhir ini yang Tidak dapat Penulis sebutkan satu persatu.

Vii



Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan Tugas Akhir ini masih jauh dari
sempurna. Untuk itu penulis minta maaf sebesar-besarnya dan mengharapkan saran
dan kritik yang bersifat membangun untuk perbaikan selanjutya.

Akhirnya, Semoga Laporan Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi penulis dan para
pembaca .

8 Februari 2017

viii



DAFTAR ISl

HALAMAN JUDUL.....oiiiiiiiii ittt I
PERSETUJIUAN ..ottt sttt e e nnae e e snaeeanneean I
PENGESAHAN ...ttt iii
PERNYATAAN KEASLIAN ..ot sttt iv
Y[ 1 I O T PR v
PERSEMBAHAN .o ittt iiee e staeeansaeaanseesasaetis eeesssesaseeeasseeanseeesseeeas Vi
KATA PENGANTAR . ittt iieiaaesiesse e eesieeaieseesaasssnessasbineseessesessessesessessens vii
DY N o ] S S SR iX
DAFTAR TABEL ..o e et a e s i e e e sntae e e s ssneea e Xiil
DAFTAR GAMBAR ..ottt aanae e e s e e s e s en s aeeeneeeaneeas Xiv
INTISARI <ot ebe bt e e e ne s beaaneanennen e iR e nee Xvii
ABSTRACT ..ottt ettt e seebe s ese e e aneaaReaReneneaneanenn s Xviii
BAB | PENDAHULUAN ..ottt anaaa e s annneaeaannseees 1
1.1 Latar Belakang Masalah ..., 1

1.2 RUMUSAN IMASAIAN .....oiiiiiiiiiiiieie s Bt ab e 2

1.3 Batasan Masalahn ..o e b 3

1.4 TUJuan Penelitian ........cocoviiieieiic et sna s e anaeanneeesreenee s 3

1.5 Manfaat PENEHTIAN .oivvivuiiiiiiiiriieiieiisie st esiesaesteeaesne e annesnae e neeseeenee e 3

1.6 Metode PeNElItIAN .......c.ooveiieieiie et 4

1.7 Sistematika PENUIISAN ......covvviiiiiii e 5
BAB 1| LANDASAN TEORI ..c.oiiiiiiiiiii i de st snesias e anns 7
2.1 KONSEP DASAN SISTBIM .....vitiiuiiteaiiasiesieisessestessesnesseseeneeseessessestesbessessesnesneennes 7
2.1.1 Pengertian SISTEIM .......cccoiiiiiiiieie e 7

2.1.2 KaraKteriStik SISTEIM ........cciviiiiiiiiere s 8

2.2 Konsep Dasar INfOrMasi ........ccvveiieiieiieecie s 10
2.2.1 Pengertian INfOrmMasi ........cceveieiiiiiiiiieeeee e, 10

2.2.2 SIKIUS INFOIMAST ...ovveieeiecie e 11

2.2.3 Kualitas INfOrmMasi .........ccoveeiieiiiiiisiec e s 11

2.2.4 Nilai INfOrMASH ....voiiiiiiiiiie s 12



2.3 Konsep Dasar Pengolahan Data ............ccocooeiiiiiiiiiieicienccsesceeee e, 13

2.4 Konsep Dasar Sistem INfOrMasi .......c.coceverinininiiceiesese e, 15
2.4.1 Pengertian Sistem INFOrMasi ........cccccveveiieiiiiie e 15
2.4.2 Komponen Sistem INfOrmasi ........ccccovevveiiiiciiese e 16

2.5 Konsep Dasar Sistem Informasi Penjualan ...........ccccocoevviiiininiiicennn, 17

2.5.1 Pengertian Penjualan ..........cc.oooiiiiiiiiiiiieesc e, 17

2.6 Konsep Pemodelan SiStem ..ot 18

2.6.1 Konsep Diagram Air (Flowchart) ........cceecoevveieiieiicee e 18
2.6.2 Konsep Entity Relationship Diagram (ERD) .cc....cccooovvviviienennee, 20
2.6.3 Konsep Data Flow Diagram (DFD) ....c...cccoivieieniiiieneneeieee, 21

2.7 Konsep Dasar Basis Data ..............ccccovveiiiieeieeiesniiine e, 23
2.7.1 Pengertian Basis Data .............ceeeiieeireaiuesueinsasnessiinneeneseesieennennns 23
2.7.2 Element Basis Data ..........cccoouviveiiireeieaniesseesneanesneesseasssabinseeeseenns 23
2.7.3 Tujuan Pemanfaatan Basis Data ................c.uiearesuessessessesneeneaneatis.. 25
2.7.4 Database Management System (DBMS) ...........c.cccceieeieeseesveennenne 27

2.8 Software yang digunakan ............ccccoeeiieii i i 28
2.8.1 MICrosoft Visual BaSiC ........cccoveuevvenesiiiimme e sie et anassnen e e 28
2.8.1.1 Memanggil Program Visual BasiC .......cccecerveveiivninnncnennnn. 29

2.8.1.2 IDE (Integrated Defilement Environment) ........................ 30

2.8.1.3 Kelebihan Microsoft Visual BasiC ....cccce.....buveseseereenneennnn, 38

2.8.1.4 Kekurangan Microsoft Visual BasiC ..............ccccccvevrrvenenn. 39

2.8.2 Microsoft SQL Server 2000 ........cccooervererieereeiesee e nee e 39
BAB HTTINJUAN UMUM et s st 43



3.1 Sejarah Warung Makan ECCO .........ccooeiiiiiiiiiiiiccee s 43

3.2 Tujuan Berdirinya Warung Makan ECCO ...........ccooveviieniiinininisieeen 43
3.3 STTUKLUN OFQANISAST ..euveivveveeieiiesieeieseeste e e see e e e s e sre e e sreenae e enae e 44
3.4 Deskripsi Tugas Warung Makan ECCO ........ccccovveviviiieieeie e, 44
3.5 Sistem yang sedang berjalan ... 46
3.6 Kelemahan Sistem yang sedang berjalan ...........ccccooevininnininicen, 47
3.7 Solusi dari Kelemahan Sistemyang sedang berjalan ...............ccccccveu..n. 47
BAB IV PEMBAHASAN ......ctiiiiiaiiieieniasanessessasesbnneesseseeessessessesesseseessssenes 48
4.1 Rancangan Sistem yang Diusulkan ...............cciiinnneeen 48
4.2 Flowcahart Sistem yang DIusulkan .............cceooiiiiiiineeen 48
4.3 Data Flow Diagram (DFD) ..........ccccviveiteeiieieeseaitin e see e seesie e e 50
4.3.1 ConteXt DIAGIAM ........cccveiieieiiieiiiressaesseesessaesseasessasiaeeeesseessesneessens 50
4.3.2 Data Flow Diagram Level 1 ... b 51
4.3.3 Data Flow Diagram Level 2 Proses 1 ........cocoiieieneiesesesesneenaiia. 52
4.3.4 Data Flow Diagram LeVel 2 PrOSES 2 ......ccccevveviiveesneessesnessensnsnns 52
4.3.5 Data Flow Diagram Level 2 ProsSes 3 ......ccccccvvveieiiesieesinssnessanseenn, 53
4.3.6 Data Flow Diagram Level 2 Proses 4 ..o .coeieneiesdesiesinsceenne, 53
4.3.7 Data Flow Diagram Level 2 ProSes 5 ...ccceieieienieieiiiiisinaneene, 54
4.3.8 Data Flow Diagram Level 2 ProsSes 6 ....ccceeveeiveeieeeciieeiesieecneenenn, 54
4.3.9 Data Flow Diagram Level 2 ProSeS 7 ...occeeveiieeseeeibiieesneeeecieennn, 55
4.3.10 Data Flow Diagram Level 2 Proses 8 ........cccccoceveiiiiiiiviiniienenn, 55
4.3.11 Data Flow Diagram Level 2 Proses 9 ......cccccccooivniiiiiiniienennn, 56

4.4 Entity Relational Diagram (ERD) .....ccccoiiiiieiiere e, 57
4.5 Relasi Antar TADBI ...oieie i 58
4.6 STHUKLUN Tabel ..o 59
4.7 Rancangan INtErface ..o 62
4.8 Implementasi Pada Visual BasiC 6.0 ..........cccccceviieiie i 68
4.9 Pengujian SISTEIM ......ciiiiiiiiic et 76
4.9.1 White BOX TESLING ..eovveieiiieiieiie et 76
4.9.2 BIaCk BOX TESTING ...eovveieiiieiieiie st 78

Xi



BAB V PENUTUP ...t 81

5.1 KESIMPUIAN .o 81
5.2 SAIAN .o 82
DAFTAR PUSTAKA e 83

Xii



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Simbol-simbol Pada Flowchart .............cccooiiiiiee, 18
Tabel 2.2 Simbol Entity Relationship Diagram (ERD) ........ccccccoovviviviiievrenee 21
Tabel 2.3 Elemen Data Flow Diagram (DFD)u........cccooveiieieiieiieie e 22
Tabel 2.4 Menu dan Fungsi Perintah ... 32
Tabel 2.5 FUNGSI TOOIDAI ...ooiviiiiiiiiece e et 33
Tabel 2.6 Keterangan FUNGSI TOOIDOX ...........ccceiiiiiiiiin st 36
Tabel 4.1 Struktur Tabel USEr .........cooiviiiiii it 59
Tabel 4.2 Struktur Tabel Pelanggan ..o e 59
Tabel 4.3 Struktur Tabel MENU ..o 60
Tabel 4.4 Struktur Tabel Transaksi ........ccocooeiiiiiieii e 60
Tabel 4.5 Struktur Tabel Detail Transaksi ..........cocooiemimeneneniiie i 60
Tabel 4.6 Struktur Tabel Barang .........cccocveivveiieiieiie e aiesnaesreesesnee s sannesnaeseeeneeens 61
Tabel 4.7 Struktur Tabel Pembelian ...t 61
Tabel 4.8 Struktur Tabel Detail Pembelian ..., 61
Tabel 4.9 Pengujian BIaCK BOX ......cccoiiiiiiiieieiiesieesie e e 77

xiii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 SiKIUS INFOMAST ....c.ooviviiiiiiice e 11
Gambar 2.2 Tampilan dialog pertama membuka Visual Basic 6.0 ....................... 30
Gambar 2.3 Tampilan IDE Visual BasiC 6.0 ...........cccccouevveveiieiiece e 30
Gambar 2.4 Tampilan Project EXPIOIEr ..ot 31
Gambar 2.5 Tampilan form Visual BasiC 6.0 ..........c.ccccitieeiieiiececcceecc e, 35
Gambar 2.6 Tampilan WINAOW Property ..............ccccoooveiiimienestins e, 38
Gambar 2.7 Tampilan FOrm Layout .............ccooviiiioiiiiieiii e caesne e 38
Gambar 3.1 Struktur Organisasi Warung Makan ECCO .........cccceeiiineivvniniiiniennen, 46
Gambar 3.2 Flowchart system yang sedang berjalan .......ccccoooeiveieiieiiiinn e, 48
Gambar 4.1 Flowchart Sistem yang Diusulkan ...........c.ccccooiiieiieeie e seenie i 49
Gambar 4.2 Context Diagram SISTEM .....ccoiiiiiiiiiiiieieieeee e careare e eneeneens 50
Gambar 4.3 Data Flow Diagram LeVel 1 ... ieeie e 51
Gambar 4.4 Data Flow Diagram Level 2 Proses 1 ......cccooeieiiiiine e sbesiesineeenen. 52
Gambar 4.5 Data Flow Diagram Level 2 ProSeS 2 ....ccccciveeieiveeieccveivueseaseesneinnns 52
Gambar 4.6 Data Flow Diagram Level 2 Proses 3 ..c.coocieieneiesbaesennceeceeenen, 53
Gambar 4.7 Data Flow Diagram Level 2 Proses 4 ......ccccvevveaieivecisiieieeceeieinnn 53
Gambar 4.8 Data Flow Diagram Level 2 Proses 5 .....cccccoocereiiiininciiiiiicee, 54
Gambar 4.9 Data Flow Diagram Level 2 ProSeS 6 ......ccccveevveveieeieiicieeciesiennn 54
Gambar 4.10 Data Flow Diagram Level 2 ProSes 7 ....ccc...cocevereneneneninieeee, 55
Gambar 4.11 Data Flow Diagram Level 2 Proses 8 .........cccccovevveveivieieeiesieinns 55
Gambar 4.12 Data Flow Diagram Level 2 Proses 9 ........ccccovvvevieivieiie e 56
Gambar 4.13 Entity Relational Diagram (ERD) .........ccccceiiiiiiiininciieeee, 57
Gambar 4.14 Relasi antar Tabel ...........cccoooiiiiiiiiii e, 58
Gambar 4.15 Rancangan FOrm LOgiN ..ot 62

Xiv



Gambar 4.16 Rancangan MDI FOIM ......c.cccoiiiiiiieie e 62

Gambar 4.17 Rancangan FOrm USEI ........cocviiiriieieiie e 63
Gambar 4.18 Rancangan FOrm Pelanggan ........cccocvevvviieieeieiee i 63
Gambar 4.19 Rancangan FOrm MENU ........ccocoiieiiiiiiiiieneeie e 64
Gambar 4.20 Rancangan FOrm Barang .........ccccccevveieiieeieesiesieseesie e se e e 64
Gambar 4.21 Rancangan FOrm TranSaksS «...ooeiieveeeieeneniiesee e 65
Gambar 4.22 Rancangan Form Pembelian ............ccociiuiiiiniiince, 65
Gambar 4.23 Rancangan Form Filter Laporan Transaksl ......cee.ccovevveiveieiienns, 66
Gambar 4.24 Rancangan Form Filter Laporan Pembelian .........ccooiinniiiiinnnnen, 66
Gambar 4.25 Rancangan Form Pilih Barang ......cccoceeiieiieiiien e 67
Gambar 4.26 Rancangan Form Pilih Pelanggan ...t e, 67
Gambar 4.27 Rancangan FOrm Pilin MENU ...........c.coiiisiieeiie e e esee e sreenae i 68
Gambar 4.28 FOrmM ULAMA .........oiiiiiiiiiiiiiiie e aba b b e 69
Gambar 4.29 FOIM LOGIN ...ccveiiiiiiie et haeaaanne e 70
Gambar 4.30 FOIM Barang ..........cccouoiiieiiiiiieiiiseesees s enssiiins ek anaannaneeeens 70
Gambar 4.31 FOrm TranSaKST ........oiiiiiiiiiiieiieee it ane st danana s eeseeens 71
Gambar 4.32 Form Pembelian ... et 71
Gambar 4.33 FOIM USEE .......oiuiiiiiiieieieeie ettt s iba b b 72
Gambar 4.34 FOrM MENU .......ooviiiiiiiiiiiiiiiic ettt 72
Gambar 4.35 FOrm Pelangoan ... ... it e 73
Gambar 4.36 Form Filter Transaksl .........ccccooiiiiiiiiiiiccc e, 73
Gambar 4.37 Form Filter Pembelian ..., 74
Gambar 4.38 Laporan Pembelian ...........c.cccoviiiiiiiic e 74
Gambar 4.39 Laporan Transaksi ... 75
Gambar 4.40 Laporan Pelanggan .........cccceoiiiiiiiiic i 75
Gambar 4.41 Nota Penjualan .........ccooveeieiiieiiieieeee e 75
Gambar 4.42 White Box TeSting LOGIN ......ccovviiiiiiiiieiec e 76

XV



Gambar 4.43 White Box Testing FOrm Transaksi ........cccccoevvereiieeiveneiieseesieannns

Gambar 4.44 White Box Testing Olah Data

Gambar 4.45 White Box Testing Form Pembelian............ccccoevvieieiiicieece,




INTISARI

Warung Makan ECCO merupakan warung makan Kupat Tahu dan Soto
Ayam.Proses pengolahan data,mulai dari pencatatan transaksi pembelian, penjualan
memasukkan menu,barang, serta pembuatan laporan pada toko ini masih dilakukan
secara manual, sehingga membutuhkan waktu yang cukup lama.Oleh karena itu sistem
informasi penjualan pada warung makan ini merupakan hal penting untuk
mempermudah dalam proses transaksi dan pengolahan data, sehingga dapat
menghasilkan informasi yang efektif,efisien dan akurat.

Metode yang digunakan adalah observasi, wawancara dan kepustakaan. Penulis
melakukan observasi secara langsung dan mewawancarai pihak-pihak yang terlibat
dengan -Warung Makan ECCO yang berwenang memberikan informasi yang
dibutuhkan dalam proses penjualan.

Hasil dari perancangan aplikasi Sistem Informasi Penjulan Menunjukkan
bahwa peran aplikasi komputer dalam sistem informasi sangat penting sebagai

penunjang dalam meningkatkan kualitas kegiatan penjualan dan pelayanan
dilingkungan perusahaan.

Kata Kunci : Sistem Informasi,Warung Makkan ECCO,Penjualan
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ABSTRACT

ECCO is the Public Eating food stalls Kupat Tahu and Soto Ayam. The processing of data,
ranging from the purchase transaction records, sales inserting menus, items, and preparing
reports on this store is still done manually, so it takes quite a long time.Therefore sales
information system at this diner is essential to facilitate the transaction processing and data
processing, which can lead to information that i ctive, efficient and accurate.

The method us i rature. Writers direct observation
and interviewing the CO authorized to provide the

ws that the role of
in improving the
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