BAB1

PENDAHULUAN

11 Latar Belakang

Bisnis penginapan di Yogyakarta merupakan salah satu jenis usaha yang
juan wisats terb@sar nomog 2 sefelah Bali, sehifigga bisnis ini akan selalu
— J, ahun ke fahun bise erhotelan pun semakin
juan ekonomi dan teknologi
yang sangal pesat ni membual seluruh harga barmg, baik ifu kebutuhan pokok

-------
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lokal maupun asing.  Hal ini berefek pula psda permintoan hunian sewa hotel
menginginkan suatu tempat penginapan dengan harga yang terjangkau dan
mendapat fasilitas yang baik. Muncullah konsep persewaan rumah dinamakan
guesthouse homestay. Dimana masyarakat mendapatkan biaya yang lebih
terjangkau dibanding menginap di hotel. Oleh karena permintaan hunian
guesthousehomestay yang semakin meningkat, pemilik guesthouse/homestay
1



harus: memperbaiki sistemfalur proses bisnis  guesthousehomestay  yang
dimilikinya, baik itu manajemen sistem informasi maupun marketingnya,

Karena hingga saat ini masih banyak guesthouse/homestay yang dikelola
secara sendiri-sendin sehingga menemukan beberapa kendala yang sering
muncul di lapangan. diantaranya adalah :

I. Melakukan sosialisasi/presentasi uniik-menjaring client sebanyak mungkin

sama sehingga pengelolaan

tepat dan cepat, dan masalah-masalah
lainnya. dan masih banyak juga guesthouse/homestay yang berdiri sendiri-
sendiri.

Oleh karena itu untuk mengatasi hal tersebut diatas, penulis membangun

sebush sistem pengarsipan pengunjung guesthouse berbasis komputerisasi pada



perusahamn management guest house “WE STAY™ Adapun metode pengumpulan
data adalah Wawancara, Observasi, dan Pustaka. Pembuatan sistem ini juga
memanfaatkan beberapa alat bantu perancangan sistem seperti DFD (Data Flow
Disgram). Perangkat Lunak yang digunakan antara lain bahasa Pemrogramun
Juva dan Basis Data MySQL. Aplikssi ini nantinya diharapkan dapat digunakan

untuk mengolah data pengunjung sehi g, dupa mempermudah dalam proses

pengunjung homestay dan
dengan terintegrasinya antar homestay di jogja membual konsumen tidak perlu
mengecek satu per satu customer service homestay yang ada di jogja. dengan

adanya operator homestay di jogja membuat konsumen lebih mudah dalam
mencan homestay yang diinginkannya.



L3 Batasan Masalah

Agar pada proposal penelitian ini lebih tepat sasaran dan mendapatkan
hasil yang diharapkan, maka penulis memberikan batasan masalah dalam
pembuatan sistem. Adapun batasan-batssan masalah yang digunakan dalam
aplikasi ini adalah -




Tujuan dari penelitisn ini adalsh membangun aplikasi
pengelolaan daftar booking pengunjung homestay berbasls Java, yang
dapat mempermudah proses bisnis dari guesthouse homestay.

b. Bagi Mahasiswa :
1) Memperoleh pengalaman dan mampu melihat peluang bisnis.
2} Membuka wawasan pengélabuan baru sesuai dengan bidang

3) Untuk memberikan rasa aman dan kepastian unit homestay di

jogia kepada konsumen setelah melakukan reservasi,



L5  Manfaat Penelitian

Adapun Manfaat dalam penelitian sdalah sebagai berikut -

1) Mempermudah proses pencatatan dan pencarian data tamu

2} Memimmalisir kesalahan dalam pencatstan data tamu

3) Memberikan pelayanan yang lebih bak kepada crestomer maupun

Analisis dilakukan guna mempelajari dan menganalisa penerapan
aplikasi daftar booking homestsy secars terkomputerisasi. Analisis yang
dilakukan menggunakan PIECES dan mengacu pada tingkat efektifitas program
yang dibuat meliputi analisis kebutuhan, analisis biaya, analisis konten, analisis
pasar, dan analisis teknologi.



L6.1.3 Metode Perancangan

Perancangan adalah proses perencaanaon vang meliputi  proses
merancang kerangka intruksional, merancang konten informasi, memncang

nterface program, membuat ERD. memncang DFD, merancang tabel yang
dibutuhkan. merancang database, merancang flowchart. dan memperbaiki bug.

analisis sistem sanl ini, pemaparan hasil observasi, usulan solusi, analisis
kebutuhan, dan analisis keloyakan.



BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN

Bab penutup memuat kesimpulan vang diperoleh dari hasil
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