BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Transaksi perdagangan merupakan salah satu kegiatan yang sering dijumpai

Sistem rekomendasi adalah sistem yang membantu pengguna dalam
mengatasi informasi yang meluop dengan memberikan rekomendasi spesifik bagi
pengguna dan diharapkan rekomendasi tersebut bisa memenuhi keinginan dan
kebutuhan pengguna[5]. Collaberative Filtering (CF) adalah teknik sistem



el

rekomendasi yang banyak digunakan dan mungkin merupakan vang paling umum.
Callahorative filterimg memanfaatkan informasi rating dari beberapa pengguna
untuk memprediksi rating item untuk pengguna tertentu [4]. Ada dua pendekatan
yang wmum digunokan dalam coflaborative filtering adalah wser-based dan iem-

hased. Metode rser-based collaborative i -_.-._:

u lainnya[7].
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1-.g||:u_ fesnm, ying d rting oleh gl | (konsumen), kemudian

rating tersebut dijadikan

fist/daftar rekomendasi. Sistem rekomendasi produk elektronik ini diharapkan

memberikan rekomendasi vang tepat dan akurat kepada konsumen. ftem yang

menjadi objek rekomendasi vaitu produk elektronik vang telah di raving oleh
pengguna,

Lalu diakhir penelitian dilakukan evaluasi akurasi prediksi rosing dengan

menggunakan perhitungan MAE (MEAN ABSOLUTE ERROR).



1.2 Rumusan Masalah
Dalam merumuskan masalah ini penulis akan mengemukakan beberapa
permasalahan yang berkaitan dengan latar belakang diatas, vaitu sebagai berikut :
|. Bagaimana membuat sebuah sistem rekomendasi produk elekironik
menggunakan
diimplementasikan dalam aplikasi berbasis android

metode  IrenyBused, Collaborative  Filtering  yang

Filtering :hpu,l

anya kategori harddisk

lan laptop.

3. Dotcet. yutg COECEEW .’":::”.;.'--' dart situs  website kaggle
hitps://www kaggle com/grikomsn/lazada-indonesian-reviews.

4. Datasel yang diolah hanys sebagian data dikarenakan untuk proses

eksternal, flash driyes, smart tv, teleyisi digi

rekomendasi tidak memungkinkan (terlalu lama) di server.



‘5, Thata yang diolah odalah sebanyak 191 data produk dan data wser yang
dignslan sebanyak 837,
6. Dhata raring vang diolah yang berisi record 1000 rating yang diberikan rser

terhadap nama produk.

Ttem-Bused Collabarative Filtering sebagai sistem rekomendasi produk elektronik
berbasis android.

Tujuan dari penelitian ini adalah membantu memecahkan masalah sistem
rekomendasi produk elektronik yang dapat memberikan rekomendasi yang tepat
dan akurat kepada konsumen,



1.5 Manfaat Penelitian
Adapun manfaat vang dapat dicapai dengan melakukan penelitizn adalah
sebagai berikut:

. Menambah wawasan tentang pengimplementasi sistem rekomendasi

1.2 Metode Pengumpulan Data
produk elektronik dan dota rating.



L.63  Metode Anallsis

Pada tahap ini melakukan analisis permasalahan algoritma vang
digunakan dan menggabungkan beberapa irem dapat dijadikan sebagai
parameter rekomendasi. Yang menjadi bobot datam rekomendasi penelitian
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dari sistem rekomendasi yang teloh dibangun dibutubkannya evaluasi.
Tahap evaluasi ini penulis menggunakan metode Mean Absolute Error
(MAE)



1.7 Sistematika Penulisan

Untuk memudahkan dalam mengikuti seluruh uraian dan pembahasan pada
penelitian ini, maka penulisan penlitian ini dilakukan dengan sistematika sebagai
berikut:

PENDAHULUAN

Selanjutnya bab ini membahas tentang rancangan sistem pembuatan
BABV PENUTUP
Pada bab ini berisi kesimpulan dari skripsi yang dibuat dan

menjelaskan saran-saran penulis kepada pembaca agar sistem



collabarative  filtering  dapst  bermanfaat dalam  penelitian
selanjutnya,
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