BAB 1

PENDAHULUAN

{Fair Usage Palicv) dari pib iferd dan ity membuat

pihak sekolah merasa dirogikan.

Dalam penelition ini, tata kelola IT dilakukan menggunakan kerangka kerja
Control (3hjective For fnformation and Related Technology ¢COBIT). Standar
COBIT ini digunakan karena memiliki cakupan yang Iuas dalam pengelolaan dan

memiliki proses vang sangat detail, COBIT merupakan panduan yang paling



lengkap dan merupakan hest practice untuk menejemen IT. Dari 34 Proses
vang dimiliki COBIT, penelitian i menggunakan empat proses dari domain

Mowmitor and Evaluate (ME), vakni proses Pengawasan dan Evaluasi Performa T1

(ME), Pengawasan don Evaluasi Kontrol Internal (ME2), Memastikan Kepamhan
Terhadap Persyaratan Eksternal (ME3), flan Penyediaan Tatakelola TI (ME4),

2. Bagaimana caramengukur kinerja jaringan komputer di SMK
Binawiyataa Karangmalang Sragen

3. Bagaimana cars mengetahui gap yang terjadi antara kinerja
jaringan saat ini dengan kondisi vang ingin dicapai




jaringan komputer suat ini dengan target yang ingin dicapai.

1.3 Batasan Masalah

5. Mengmplementasikan pengamanan jaringan nirkable dengan
menngunakon metode authentikosi user atau Captive Portal pada
mikrotik router RB1100.



6. Melakukan /oad balance 2 ISP tinternet Service Provider) dengan

metode PCC [ Per Comnection Classifier).

1.4 Maksud dan Tujuan Penelitian

Adapun maksud dan tujuan dari penelitian ini sebagai berikut :

mempraktekican tata kelola IT dengan kerangks kerja COBIT 4.1.

b. Mendapat gambaran tentang kondisi existing jaringan komputer.

¢. Mendapat hasil pengukuran kinerja jarignan komputer yang
diperoleh dari maturity level.

d. Memberikan rekomendasi perbaikan kepada pihak sekolah dalam



pengelolann jaringan komputer sehingga dapat diketahui apa yang
harus dilakukan untuk mencapai target yang diinginkan agar
jaringan komputer dapat berjalan lehih baik.

e. Mendukung penulis dalam mempelajari dan mendalami teori,

Lo Metode Penelltian

Lo Metode Pengumpulan Data
1. Metode Observasi

Pengumpulan data dan Informasi dengan cara meninjau dan mengamati
secara langsung sekolah yang bersangkutan.



2. Metode Wawancara
Pengumpulan data dan informasi dengan cara melakukan wawancara
secara langsug denga pembimbing yang sudah disiapkan oleh SMK
Binawiyate Korangmalang Sragen.

3, Metode Dokumentasi

engambil data, mengambil
cmendesain Topologi

Sebagai sebuah framework yang mengatur pengelolaan informasi, COBIT memiliki
standar pengelolaan informasi yang terbagi dalam 4 domain (suatu pembagian logis
mengenai siklus hidup TI);

I. Plan and Organise (PO), terdiri dari 10 proses terkait perencanaan dan

penyelarasan startegi T1 dengan strategi perusahaan atau organisasi,



I

Acquire and Implement (Al), terdiri dari 7 proses terkait pemilihan,

pengadzan dan penerapan teknologi informasi yang digunakan.

3. Deliver and Support (DS), terdiri dari 13 proses terkait pelayanan T1 dan
dukungan teknisnya.

4. Manitor dan Evaleate (ME), 88din dari 4 proses terkait pengawasan

dan pengelolaan TI pada perus:

]l'ﬂi-hl sebaoal berkul



BAB I PENDAHULUAN

Bab ini merupakan pengantar terhadap permasalahan vang akan dibahas, yang
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ENELITIAN DAN PEME

i membahas hasil penelitain yang telah dilakukan b
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