SISTEM INFORMASI PENJUALAN TOTEBAG BERBASIS WEB PADA
HAWKINS TOTEBAG

SKRIPSI

disusun oleh
Edi Purnama
15.12.8929

PROGRAM SARJANA
JURUSAN SISTEM INFORMASI
FAKULTAS ILMU KOMPUTER

UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2021



SISTEM INFORMASI PENJUALAN TOTEBAG BERBASIS WEB PADA
HAWKINS TOTEBAG

SKRIPSI

untuk memenuhi sebagian persyaratan
mencapai gelar Sarjana
pada Program Studi Sistem Informasi

%

disusun oleh
Edi Purnama
15.12.8929

PROGRAM SARJANA
JURUSAN SISTEM INFORMASI
FAKULTAS ILMU KOMPUTER

UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2021



PERSETUJUAN

SKRIPSI

SISTEM INFORMASI PENJUALAN TOTEBAG BERBASIS WEB

PADA HAWKINS TOTEBAG

yang dipersiapkan dan disusun oleh

Edi Purnama
15.12.8929

telah disetujuai oleh Dosen Pembimbing Skripsi
pada tanggal 30 Juli 2019

Dosen Pembimbing,

Hartatik, ST, M.Cs
NIK. 190302232




PENGESAHAN

SKRIPSI

SISTEM INFORMASI PENJUALAN TOTEBAG BERBASIS WEB

PADA HAWKINS TOTEBAG

yang dipersiapkan dan disusun oleh
Edi Purnama
15.12.8929

telah dipertahankan di depan Dewan Penguji
pada tanggal 30 Agustus 2021

Susunan Dewan Penguyji

Nama Penguji Tanda Tangan

Alfie Nur Rahmi, M.Kom

NIK. 190302240

Wahyu Sukestyastama Putra, S.T., M.Eng

NIK. 190302328

Hartatik, ST, M.Cs

NIK. 190302232

Skripsi ini-telah diterima sebagail salah satu persyaratan
untuk memperoleh gelar Sarjana Komputer
Tanggal 14 Desmber 2021

DEKAN FALKUTAS ILMU KOMPUTER

Hanif Al Fatta, S.Kom., M.Kom.
NIK. 190302096




PERNYATAAN

Saya yang bertandatangan dibawah ini menya
sendiri (ASLI), dan isi dalam skripsi ini ti
- untuk memperoleh emis di su

a, skripsi ini merupakan karya saya

pernah diajukan oleh orang lain
inggi manapun, dan sepanjang
itulis dan/atau diterbitkan

NIM. 15.12.8929




MOTTO
“ Sukses adalah persiapan dan kesempatan bertemu”

- Bobby Unser




PERSEMBAHAN

Puji dan syukur penulis ucapkan kepada Allah SWT atas anugrah dan
nikmat yang tak terkira sehingga penulis dapat menyelesaikan karya tuls ini. Pada
kesempatan ini penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-
besarnya kepada :

1. Allah SWT yangtelah memberikah rahmat , hidayah , kesehatan , dan

rezeki yang berlimpah.

2. Mama , Papa , Adek , Kakak , dan keluarga besar yang selalu

memberikan motivasi , doa dan dukingan dalam pengerjaan skripsi ini.

3. Bapak M. Suyanto, Prof., Dr., MM. Selaku Rektor UNIVERSITAS

AMIKOM Yogyakarta.

4. lbu Hartatik, ST, M.Cs selaku pembimbing, yang telah banyak

memberikan masukan, arahan dan motivasi kepada Saya

5. Sahabat sahabat saya Dicky, Pandu, Rizal, Yanu, dan teman teman kelas

15-S1SI1-09 yang telah berjuang dan belajar bersama. Terimakasih atas
segala doa dan dukungannya, semoga Kita semua menjadi orang orang

yang berguna bagi nusa, bangsa dan agama.

Vi



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis persembahkan untuk Allah SWT yang telah

memberikan rahmat , hidayah dan kekuatan sehingga penulis dapat menyelesaikan

skripsi dengan judul Sistem Informasi Penjualan Totebag Berbasis Web Pada

Hawkins Totebag. Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat kelulusan bagi setiap

mahasiswa Universitas AMIKOM Yogyakarta. Selain itu juga merupakan suatu

bukti bahwa mahasiswa telah menyelesaikan kuliah jenjang program Strata-1 dan

untuk memperoleh gelar Sarjana Komputer. Penulis sangat menyadari bahwa dalam

penulisan skripsi ini sangat jauh dari kesempurnaan. Walaupun sangat sederhana,

pastinya penulis akan mengalami berbagai macam kesulitan. Oleh karena itu dalam

kesempatan ini, penulis mengucapkan terimakasih kepada :

1.

Bapak M.Suyanto, Prof., MM. Selaku Rektor Universitas Amikom
Yogyakarta.

Ibu Krisnawati, S.Si., M.T. selaku dekan fakultas llmu Komputer
Universitas Amikom Yogyakarta.

Ibu Hartatik, ST, M.Cs selaku dosen pembimbing

Bapak dan Ibu Dosen Universitas Amikom Yogyakarta yang telah
banyak memberikan ilmunya selama kuliah.

Kedua orang tua, Adik dan Kakak saya yang selalu mendukung penulis
dalam segala hal.

Hawkins yang telah bersedia saya jadikan narasumber untuk melakukan

penelitian, dan semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu

vii



persatu yang telah membantu baik dukungan moril maupun material,
pikiran , dan tenaga dalam penyelesaian skripsi ini.
Penulis menyadari bahwa dalam pembuatan skripsi ini masih banyak kekurangan
dan kelemahannya. Oleh karena itu penulis berharap kepada semua pihak agar

dapat menyapaian kritik dan saran membangun untuk menambah

kesempurnaan skri skripsi ini akan bermanfaat

bagi semua pi

viii



DAFTAR ISI

JUDMUL et I
PERSETUJIUAN ...ttt ettt b et annee s I
PENGESAHAN ...t i
PERNY ATAAN . .. ettt e e e snre s \Y
IMOTTIO ettt bt ettt e st e et e e et e e nbeeabeesbeeennee s v
PERSEMBAHAN ...ttt nne e 4
KATA PENGANTAR L.t e Vil
DAFTAR IS i ittt e e ann s ma e ittt e e e eaneesnee s IX
DAFTAR TABEL ..o e e Xii
DAFTAR GAMBAR ... it ab e xiii
INTISARL ... oo e bbb a e b s e f it e st eenbeesbeeeteens XV
ABSTRACT ... et ab e bbb ahe e s b e ek R bt eneneenes XVi
BAB | PENDAHULUAN ...t bbb anne e e 1
1.1 Latar BElIaKang.........oooeiieieieeeee et e e e s e e e e ana e e e e nnaaaaeneees 1
1.2 RUMUSAN Masalah........oooiiiiiiiiiiiiec st s s e 2
1.3 Batasan Masalah ........c.cooiiiiiiiii e 2
1.4 Maksud dan Tujuan Penelitian...........cooouuiiieiiieee et e it ee e e et e e e 3
1.5 Metode PeNnelitian ....c..coeeiiiiiiiiiiiiicce st sttt 3
1.5.1 Metode Pengumpulan Data........ccueeeeciiieeeiiiieeeeiaeeeeesineeeeanaeee s ennnaeaeeeaseeeeeennees 3
1.5.3 Metode ANaliSiS...uiiimemmmmmmmmmmneniiiiiii et ssesieseese e bnessesaesse s sasesne s 4
1.5.4 Metode PeranCangan......ccccccuueeeeiuieieeniieeesiirteeessaseeeesssseesssssseeeessnseeesanssenessnssees 4
1.5.5 MEtOAE TESTING ....uveieieiiiieeeciiee ettt e ettt e e e e eae e e e entee e e e abeeeeeabeeaeentaeaeenrens 5
BAB I LANDASAN TEORI . e 6
2.1 TiNJAUAN PUSTAKE couteieieeeie ettt e e et e e e et ee e e tteeeeeateeeeenbeeeeennteeeeennres 6
2.2 DaSar TEOI c.ueiiiiiiiiic et 7
221 Sistem INfOrMasi ...ccoovviiiiiiiiii s 7
222 Karakteristik Sistem INformasi .......c.ccoceviniininininiii 8
2.23 Metode ANaliSis.......ccoeviiriiiiiiieee e 9
224 KONSEP Basis Data ... ... 12
2.2.5 Perancangan Basis Data.....cccccoceiiiiiiiiiiiciccc e 13
2.2.6 Perancangan SiStemM ... .. s 14


file:///C:/Users/ubidi/Desktop/RAMPUNG/Skripsi-15.12.8929-Edi%20Purnama.docx%23_Toc91011507
file:///C:/Users/ubidi/Desktop/RAMPUNG/Skripsi-15.12.8929-Edi%20Purnama.docx%23_Toc91011508

2.3 Perangkat Lunak yang digunakan ..........cccoevieeiiiiiiii e 20

2.4 Bahasa yang digunakan........cueeiiiiiiiiiciie e 21
25 Framework Laravel.......coeo et s e 22
BAB 11l ANALISIS DAN PERANCANGAN ..ot 24
3.1 ANalisis Masalah........c.ooiiiiiii e 24
3.2 ANALISIS PIECES ..ottt s 24
3.2.1 Perfomance (KINEIjA) .........ciiieeiieeatiee e ceeeecieeeceeesireeeteeesaeeesreesneeesreeenens 24
3.2.2 Information (INfOrmMasi)..c..eeeceeeeie et 25
3.2.3 Economy (EKONOMI) c.uueeeieiiieeieiieieeeeee e eieee e s ot eeevae e e eeaaeeeeeneeee s 26
3.2.4 Control (Pengendalian) ........ccoovviiiiiiiiiiicee et 26
3.2.5 Efficency (EFISIENSH).ccuveeereeeiieeeieeeiee et citee e st ien e aesseesnaeesnteeereeenaaeas 27
3.2.6 Service (Pelayanan) ..........cueecueeiiieeiiieniiesseeesiteeesasse e etaeesreeebaeesaree s 27
33 ANalisis KEDUTUNGN.......cooiiiiiiii sttt e 28
3.3.1 Analisis Kebutuhan Fungsional ..........cccceie i, 28
3.3.2 Analisis Kebutuhan Non-Fungsional ...........cccceeiiiiiieiiiiiie et 28
3.4 N | S ] N7 |- USSP 29
3.5 ANALISIS SISTEM ..ttt ettt e e e ae e sabee e eeeas 31
3.6 Perancangan SiSTeM ... ....uuuiiiiiiiiiiiiiieiieieeeeeeeeeeeeesse s b i iune e eseaeeseeeeeeeeetanasananeeeeenn 31
3.6.1 (O K= 00 KY=3 D) Lo [0 | g [ o 31
3.6.2 VYot 01718V 0 [0 o T (o ] 1 1 HO S 33
3.6.3 SeQUENCE DiQQIam ...........uuuuuiiiiiunnunnbannnnnsnnnssnnnnsssnnsnnnsnnnnnnnnsnnnnnnnnnnnnnn 43
3.6.4 (8] [0 LN D oo [ [ £ R S SRR 47
3.7 Perancangan Basis Data..........uuuuuiuiiiiiiieiiiiiiieieieeeiereeeeererseeeneeeererrerrrereerere 48
3.7.1 Entity Relation Diagram (ERD) ..........cccceeeeiiiiieeeiieee e eeteee et 48
3.7.2 Relasi Tabel cueiieimemmeimemmemsiiimmiasiteeeeseaseesteste et eeeesteeseeeseeesaee e 49
373 SErUKEUT TabEl ceeieieieeee ettt 50
3.8 Perancangan Antar Muka (INEerface)..........ccueeeueecieeeceeeeiree et 53
BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN ......ccooiiiiiiiiienee e 59
4.1 Implementasi Basis Data dan Tabel .......cccceeeeeiiiieeeee e, 59
4.1.1 Implementasi Basis Data........ccccceeeeeieeiiiiiieiee et 59
4.1.2 Implementasi Tabel.......o e 59
4.2 Implementasi INterface.......ccueviieiei i 65
421 Front-End INtErface .......cooeevieiiineeeeeeeeeeee e 65



4.2.2 (2= To O = oL W [0 (=T = (o< T 70

4.3 BIaCK-DOX TESTING ....eeecereeeiiieciie ettt et et e e st e e te e e aae e ebaeesareeenees 73
4.4 LTV Tl oo D =T o =R 74
BAB V PENUTUP ...t 78

5.1

Xi



DAFTAR TABEL

Tabel 1 Notasi entity relationship diagram ..........ccccceeeiiiinininieice e 13
Tabel 2 Notasi USe CaSe AIagraM.........ccveveiieerieeiereesieeeseesre e sreeste e e e e 15
Tabel 3 Notasi activity diagram ..........ccceveiieeiiiie e 16
Tabel 4 Notasi SEqUENCE AIAGIAM ..........oiiriiieieieieie e 18
Tabel 5 Notasi Class diagram ...........ccoieeereeneeieniese e 19

Tabel 6 Struktur tabel I e et et 50

pengujian pengguna admin
jian pengguna Member .........cccoovvvereaeernnns

xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1 diagram KASUS...........ccoreriiiiieieieiesie e 32
Gambar 2 Activity diagram FegiSter........c.ccveieiiieieeie e 34
Gambar 3 Activity diagram 10gin .........ccoeviiieiiecie e 35
Gambar 4 Activity diagram order Product...........cocoeiireninieeieiene s 37
Gambar 5 Activity diagram add adadress....cce..oovereeeeieenenie e 37
Gambar 6 Activity diagram PayMeNt . i et 38
Gambar 7 Activity diagram review Product...........ccceceeiiereeieieeseecc e 39
Gambar 8 Activity diagram comfirmation Order ...........ccooeetieeneieninenenenns 40
Gambar 9 Activity diagram Input SNIPPING reCEIPL.....ovu.vivviierierieneiie e 41
Gambar 10 Activity diagram print rePOrt...........c.cieeveeieesieasiineeiecveeseeseesieseennes 42
Gambar 11 Sequence diagram rEQISEN ...........ciieeieeruesreesseassessaessasiueeseeseeseeseesns 43
Gambar 12 Sequence diagram lOgin .........ccooeiiiiiiiiie st 43
Gambar 13 Sequence diagram OFOEN ........cc.oiuiiiiierereriesieeeieinesessessesneasessesnesneasiss 44
Gambar 14 Sequence diagram add addresSS..........cccvevvieeieerieieesseeesreesseesaesneennes 45
Gambar 15 Sequence diagram PayMENt.........c.ccccvevveeiueiieeieeireseeieeeeseesressasssassees 45
Gambar 16 Sequence diagram write review product ..... e eeeere e iveesaesseenee 46
Gambar 17 Sequence diagram confirmation Order .......cccueereiieiieeeeciesieasanseeenees 46
Gambar 18 Input Shipping FECEIPL.......c.eiieiieie et sre e se e st e e e 47
Gambar 19 Sequence diagram Print rePOrt .............ocesieeseesuesseesreebessaesseenesenenes 47
Gambar 20 Class diagram controller ... 48
Gambar 21 Class diagram modal ................ccoiiiiiiiiiiii e 48
Gambar 22 Entity relation diagram (ERD) .......ccccciiiiiieiiiee e 49
Gambar 23 Relasi taDel ...c..iiiii i 50
Gambar 24 Rancang antar muka regiSter ..o 53
Gambar 25 Rancang antar muka login..........cooceiiiiriiiiinineeee e 54
Gambar 26 Rancang antar muka daftar produk ............ccceeeiiiiiiicici e 55
Gambar 27 Rancang antar muka keranjang belanja............ccccocoviviieiiiiicinn, 56
Gambar 28 Rancang antar muka Checkout.............ccocooviiiniiiici s 56
Gambar 29 Rancang antar muka create address .........cccceevvevevieeveereseene e 57
Gambar 30 Rancang antar muka detail order............ccccovvveiiiiiiiie e 58

Xiii



Gambar 31 Rancang antar muka daftar pesanan...........c.cceceeverereneneneneseseenens 58
Gambar 32 syntax koneksi basis data dengan project...........ccccceoevereniniiiinnnnns 59

Gambar 33 contoh syntax php untuk membuat tabel product dengan kolomnya. 60

Gambar 34 contoh syntax untuk membuat tabel orders dan relasinya.................. 60
Gambar 35 tabel admMin ... 61
Gambar 36 tabel AdAreSS ..........ociiiiiii s 62
Gambar 37 tADE] CAIT....c..cveviiiiie e e e 62
Gambar 38 tabel MEMDET ... i e 63
Gambar 39 tabel OFOEr ..o e s 64
Gambar 40 tabel ProdUCT..........ooiiiiii i e e 65
Gambar 47 halaman utama WEDSITE .............c.couerveiereiesienieaiin e ie e sie e siesieeneas 66
Gambar 48 register MEMIDEE...........covii it sa e te e e e 67
Gambar 49 10giN MEMDEL ..ot s e anesne bbb eeeas 68
Gambar 50 Keranjang Delanja ..........ccooiiiiiiiiiiiici e e 68
Gambar 51 CheCKOUL PESANAN.........cciiiiiiieiieie it arnearaeara e e anaeanes 68
Gambar 52 detail PeSaNaN ...........ccciieiiiicce e s 69
Gambar 53 dashboard MEemMDEr ..o b an e 69
Gambar 54 halaman add adaress...........cceviiiiiiiiei e 70
Gambar 55 10gIN admMiN........cooiuiiieii e e sra e sre e araeane e eraeataan e saeenas 70
Gambar 56 dashboard MEMDET ........cuiveeeierierieiie i daresresresnesesnee e banesseseeseeseensens 71
Gambar 57 daftar PESANAN. ..........ciiiiiiiieiiie e 71
Gambar 58 daftar produk yang telah dibuat............ccooiiiiiiiiine 72
Gambar 59 form tambah product ..............cc.oo i 72
Gambar 54 interface error laraVel ...........cooeieiiiiiiiiiiiieeee e 76
Gambar 55 contoh kesalahan 10gika ... 77

Xiv



INTISARI

Hawkins totebag adalah toko totebag yang berada di Yogyakarta. Hawkins
masih mengandalkan penjualan langsung dan sosial media serta masih kesulitan
dalam membuat laporan penjualan. Untuk menyelesaikan masalah tersebut,
Hawkins perlu mengguanakn teknologi untuk penjualnnya dengan
mengimplementasikan website sebagai Sistem Informasi Penjualan.

Pada Skripsi ini, penulis mencoba menganalisis permasalahan, Melakukan
perancangan model menggunakan UML, ERD dan tabel-tabel yang diperlukan.
Dilanutkan dengan mendesain interface dan membuat programnya,

Website.ini dibangun.agar mampu membantu memakskmalkan penjualan,
memudahkan konsumen dalam melakukan transaksi karena konsumen yang tidak
perlu datang secara langsung. Website ini juga diharapkan dapat membantuk
Hawkins dalam mengelola laporan penjualan dan laporan pembelian.

(Kata kunci : Totebag, penjualan, website)
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ABSTRACT

Hawkins totebag is a tote bag shop located in Yogyakarta. Hawkins still
relies on direct sales and social media , has difficulty in making sales reports. To
solve this problem, Hawkins needs to use technology for sales by implementing a
website as a Sales Information System.

In this thesis, the author tries to analyze the problem, to design the model
using UML, ERD and the necessary tables. Followed by designing the interface and
making the program,

This website was built to be able to help maximize sales, make it easier for
consumers to make transactions because consumers do.not need to come directly.
This website is also expected to assist Hawkins in managing sales reports and
purchase reports.

(Keyword : Totebag, Sales, Website)
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