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PENDAHULUAN

L.1. Latar Belakang

Perkembangan sistem informasi sast ini berkembang sangat pesat. Sistem

informasi dituntut untuk lebih cepat dan‘akuratdalam penyampaiannya. Informasi

pasar sehingga pada akhimya akan menjadikan Toko Bagas Keramik mempunyai
dayn saing tinggi terhadap para pesaing dalam bidang vang sama.

Berkaitan dengan tugas akhir im penelitian difokuskan pada masalah
pemanfaatan teknolog informasi vang dapat memberi nilai tambah dalam usaha

penjualan barang yang dilakukan oleh perusahsan dagang yang diben



judul “Pembuatan E-commerce Toko Bagas Keramik Klaten Menggunakan

Pendekatan Anallsis Model dan Factor Kepercayaan Pelanggan®.




14.  Tujuan dan Manfaat Penelitian
A. Adapun tujuan dilakukannya penelitian ini antara ain :

I. Memudahkan perusahsan dalam memasarkan dan mengenalkan

emhantu perusshaan dalam memasarkan dan mengenalkan
produknya lebih luas serta meningkatkan efektifitss dan efisiensi
pelayanan kepada pelanggan.



L5, Metode Penclltian

Strategi yang dilakukan dalam penelitian adalah:
A, Metode pengumpulan data dilakokan dengan cara ;

C. Perancangan
Setelah dianalisa,maka dibuat konsep dari website yang akan dibangun.
D. Implementasi
Merupakan (cading) pembuatan program yang bertujuan agar
aplikasiwebsite dapat digunakan sebagaimana mestinya, (testing} uji
kelayakan terhadap aplikasi yang telah dibuat




Lo, Sistematika Penolisan

Sistematika penulisan tugas akhir ini meliputi hal -hal sebagai berkut :

BAB I : PENDAHULUAN
Dalam hab ini di uraikan mengenai Latar Belakang Masalah, Rumusan Masalah,
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