BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Instant Messaging { M) saat ini mengalami perkembangan yang cukup pesat

pada jaringan user, karen:
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‘dain Jabber membu saksi penyu: an pulsa
, para pelaku distriibutor pulsa
mempunyai beberapa id Jabber heda pada server berbeda. Tentu hal ini akan
merepotkan para user vang terdaftar pada distributor pulsa, mereka harus merubah
parsing ke server pulsa tujuan.

Oleh sehab i, dibutuhkan sebuah server Jabber sendin yang mampu aktif
secara penuh 24 jam dan tidak bergantung pada server Jabber lain. Server Jabber

yang dibangun menggunakan database melalui OpenLDAP dan proses manajement



database melalui website yang dibangun. Harapan dari penulis agar penjual pulsa
khusunya agen dani Private Tronik bisa transaksi menggunakan Jabber vang
disedinkan. Agen tidak perlu mendafiar pada penyedia layanan Jabber, Private
Tronik bise memberikan ID Jabber yang akan digunakan untuk bertransaksi.

1.4  Tujuan dan Maksud Penelitlan

Dalam penelitian yang dilakukan penulis memiliki maksud dan tujuan
sebagai berikut:



141 Maksud Penelitian
Maksud dari penelitian tugas akhir ini adalah sebagai berikut:
|. Membantu pelaku bisnis distributor pulsa dalam pembuatan server

Instant Messaging sendiri khususnya Private Tronik Tegal.

e Server (DNS) sendini baik

152 Pengumpulan Data
Wawancara adalah teknik pengumpulan data vang dilakukan melalui tatap
muka dan tanya jawab kangsung antara peneliti dan narasumber. Dalam wawancara

terstruktur, peneliti telah mengetahui dengan pasti informasi apa yang hendak digali



dari narasumber. Pada kondisi ini, peneliti biasanya sudah membuat daftar

Analisis merupakan proses pemecahan data menjadi komponen-komponen
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1.5.4.1 Prepare

Pada tahap prepare ini penulis mefakukan identifikasi masalah vang terjadi
pada Instant Messaging yang ada seperti Gtalk dan Jubber, dari hasil Analisa
permasalahan tersebut penulis menemukan teknologi untuk membangun server

Jabber sendiri yang tidak tergantung pada pada infrastruktur server Jabber lain.



1.5.4.2 Plan

Pada tahap pfan ini penulisa mengidentifikasi kebutuhan jaringan baru
i yoog
dibangun meliputi hardware dan software yang akan digunakan untuk mencapai
tujuan penelitian.

Sistematika penulisan pada skripsi ini dapat di uratkan secarn ringkas
sebagai berikut:



BAB|  PENDAHULUAN
Pada bab ini berist tentang lotar belakang masalah, romusan masalah,
batasan masalah, maksud dan tujuan, manfaat penelitian, metode

penelitian, serta sistematika penulisan,
BAB2?  LANDASANTEORI

sudah beroperasi sesuni dengan harapan dan evaluasi sistem untuk
mengetahui kekurangan sistem untuk di perbaiki agar dapat beroperasi
dengan baik.



BABS  PENUTUP
Bab ini membahas kesimpulan yang di peroleh dalam penelitian yang
di lakukan penulis sesuai dengan rumusan masalah.
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