
IMPLEMENTASI INTEGRATED MARKETING COMMUNICATION PADA 

PROGRAM ACARA TALKSHOW “TALKCATION” DALAM 

MENINGKATKAN BRAND AWARENESS KHALAYAK 

 

SKRIPSI 

 

 

 

disusun oleh: 

Yuni Anjarwati 

18.96.0834 

 

PROGRAM SARJANA 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS EKONOMI DAN SOSIAL 

UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA 

YOGYAKARTA 

2022 

 



ii 
 

IMPLEMENTASI INTEGRATED MARKETING COMMUNICATION PADA 

PROGRAM ACARA TALKSHOW “TALKCATION” DALAM 

MENINGKATKAN BRAND AWARENESS KHALAYAK 

 

SKRIPSI 

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat 

Meraih Gelar Sarjana Strata Satu  

Pada Program Studi Ilmu Komunikasi 

Fakultas Ekonomi dan Sosial 

Universitas Amikom Yogyakarta 

 

 

 

disusun oleh: 

Yuni Anjarwati 

NIM : 18.96.0834 

 

PROGRAM SARJANA 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS EKONOMI DAN SOSIAL 

UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA 

YOGYAKARTA 

2022 



iii 
 

M 

PERSETUJUAN 

 

SKRIPSI 

 

IMPLEMENTASI INTEGRATED MARKETING COMMUNICATION 

PADA PROGRAM ACARA TALKSHOW “TALKCATION” DALAM 

MENINGKATKAN BRAND AWARENESS KHALAYAK 

 

yang dipersiapkan dan disusun oleh 

Yuni Anjarwati 

18.96.0834 

 

telah disetujui oleh Dosen Pembimbing Skripsi 

pada tanggal 1 Agustus 2022 

 

Dosen Pembimbing, 

 

 

 

Riski Damastuti, S.Sos., M.A. 

NIK. 190302475 

 

 

  



iv 
 

 

PENGESAHAN 

SKRIPSI 

IMPLEMENTASI INTEGRATED MARKETING COMMUNICATION 

PADA PROGRAM ACARA TALKSHOW “TALKCATION” DALAM 

MENINGKATKAN BRAND AWARENESS KHALAYAK 

yang dipersiapkan dan disusun oleh 

Yuni Anjarwati 

18.96.0834 

telah dipertahankan di depan Dewan Penguji 

pada tanggal 22 Agustus 2022 

Susunan Dewan Penguji 

Nama Penguji                Tanda Tangan 

 

Riski Damastuti, S.Sos., M.A   

NIK. 190302475 

Kartikasari Yudaninggar, S.I.Kom., M.A 

NIK. 190302444 

Wiwid Adiyanto, S.I.Kom., M.I.Kom 

NIK. 190302477 

Skripsi ini telah diterima sebagai salah satu persyaratan 

untuk memperoleh gelar Sarjana Ilmu Komunikasi 

Tanggal 13 September 2022 

 

DEKAN FAKULTAS EKONOMI DAN SOSIAL 

 

Emha Taufiq Luthfi, S.T, M.Kom. 

NIK. 190302125 



v 
 

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI 
 

 

 



vi 
 

MOTTO 
 

“Start now. Start where you are. Start with fear. Start with pain. Start with doubt. 

Start with hand shaking. Start with voice trembling; but start. Start and don’t 

stop. Start where you are, with what you have. Just start.” 

Anonim 

 

“Hatiku tenang karena mengetahui bahwa apa yang melewatkanku tidak akan 

pernah menjadi takdirku, dan apa yang ditakdirkan untukku tidak akan pernah 

melewatkanku” 

(Umar bin Khattab) 

 

“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Maka apabila kamu telah 

selesai (dari suatu urusan), kerjakanlah dengan sungguh-sungguh (urusan yang 

lain)” 

QS Al-Insyiroh: 6-7 
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INTISARI 
 

Televisi lokal memerlukan strategi komunikasi untuk memperkenalkan brandnya 

di masyarakat luas. Hal ini juga digunakan oleh program acara televisi lokal 

"TalkCation".  Salah satu langkah yang digunakan program acara TalkCation 

adalah dengan menggunakan komunikasi pemasaran terpadu sebagai langkah 

meningkatkan kesadaran merek. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

bagaimana implementasi integrated marketing communication (IMC) pada 

program acara talkshow "TalkCation" dalam meningkatkan brand awareness. Teori 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah Integrated Marketing Communication 

serta teori tingkatan Brand Awarenes. Penelitian berfokus pada implementasi 

elemen-elemen penting IMC yang digunakan untuk meningkatkan brand 

awareness "TalkCation" yaitu melalui direct marketing, sales promotion, public 

relation, personal selling, advertising, word of mouth marketing, event & 

experiences, dan interactive marketing serta brand message yang terkandung. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan berpegang pada 

paradigma post-positivisme serta dilakukan dengan pendekatan studi kasus yang 

bersifat deskriptif kualitatif. Data didapatkan dengan melakukan observasi, 

wawancara, serta studi dokumentasi dari beberapa narasumber yang berpengaruh 

dalam program acara TalkCation. 

Kata kunci: Komunikasi Pemasaran Terpadu, Talkshow, TalkCation, Kesadaran 

Merek   
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ABSTRACT 
 

Local television requires a communication strategy to introduce its brand in the 

wider community. It is also used by the local television program "TalkCation". One 

of the measures used by the TalkCation program is to use integrated marketing 

communications as a measure to increase brand awareness. The purpose of this 

research was to study implementation of integrated marketing communication 

(IMC) in talkshow program "TalkCation" to increasing brand awareness. The 

theory used in this research is Integrated Marketing Communication also Brand 

Awareness Level theory. The research focuses on implementation of important IMC 

elements that are used to increase "TalkCation" brand awareness, namely through 

direct marketing, sales promotion, public relations, personal selling, advertising, 

word of mouth marketing, events & experiences, and interactive marketing also 

brand message that contained. This study uses qualitative research methods 

adhering to the post-positivism paradigm and is carried out with a qualitative 

descriptive case study approach. The data was obtained by conducting observations, 

interviews, and documentation studies from several influential sources in the 

TalkCation program. 

Keyword: Integrated Marketing Communication, Talkshow, TalkCation, Brand 

Awareness

  


