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Intisari 

 
Penyebaran virus covid 19 di indonesia yang sangat berpengaruh pada 

sektor ekonomi menyebabkan beberapa perusahaan yang mengalami 

kebangkrutan dan bahkan sampai menutup usahanya karena tidak dapat 

berkembang. Disinilah peran owner sebagai pemimpin perusahaan dibutuhkan 

dimana perannya sebagai pemimpin harus bisa membuat perusahaannya survive 

dan bahkan menjadi lebih besar lagi. Dan tujuan penulis melakukan penelitian ini 

adalah untuk mengetahui gaya kepemimpinan dan pola komunikasi ektenal yang 

digunakan oleh owner atau pemilik perusahaan dalam menjalankan tugasnya 

sebagai pemimpin di perusahaan nimco indonesia. Dan untuk mengetahui 

cara owner atau pemimpin agar dapat memajukan dan mengebangkan 

perusahaannya di periode saat ini yang dimana persaingan di dunia bisnis sangat 

ketat apalagi nimco indonesia yang bergerak di bidang fashion sangat banyak 

pesaingnya.  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif Deskriptif. 

Penelitian kualitatif merupakan jenis penelitian yang menghasilkan penemuan-

penemuan yang tidak bisa dicapai dengan prosedur atau langkah-langkah statistika 

maupun cara kuantifikasi lainnya. Penelitian kualitatif digunakan untuk meneliti 

sejarah, kehidupan masyarakat, perilaku fungsional organisasi, gerakan sosial, dan 

fenomena. Sementara penelitian deskriptif merupakan suatu bentuk pendekatan 

dengan tujuan untuk mendeskripsikan atau menggambarkan fenomena yang ada, 

baik fenomena bersifat alamiah maupun rekayasa manusia. Jenis penelitian 

kualitatif deksriptif sering digunakan untuk menganalisis kejadian, fenomena, dan 

keadaan secara sosial. Kemudian dalam pengumpulan data penulis akan 

melakukan wawancara dan observasi. Karena sikap pemimpin dapat 

mencerminkan 

Dan dalam penelitian ini didapatkan pola Kepemimpinan yang digunakan 

oleh perusahaan Nimco Indonesia adalah dengan menggunakan pendekatan 

pengambilan keputusan kooperatif dengan karyawannya, saling bekerja sama. 

Tipe kepemimpinan yang digunakan oleh Nimco Indonesia adalah tipe pemimpin 

yang visioner dan inovatif. Tak hanya itu, karakteristik pemimpin inovatif yang 

ada di Nimco Indonesia adalah pengambilan keputusan yang diserahkan pada 

pejabat pimpinan lebih rendah dan kepada petugas operasional, status operasional 

tidak terganggu, kemampuan berpikir inovatif. Tipe tersebut dinamakan sebagai 

tipe pemimpin Laissez Faire. berdasarkan dua tipe itu nimco indonesia dalam 

pengambilan keputusan menggunakan kombinasi dari kedua tipe kepemimpinan 

yaitu visioner Dan (inovatif) laisezz faire. 

Kata kunci : Indonesia, Nimco, Perusahaan 
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Abstrak 

 
The spread of the covid 19 virus in Indonesia, which greatly affects the 

economic sector, has caused several companies to go bankrupt and even close 

their businesses because they cannot develop. This is where the role of the 

owner as the leader of the company is needed where his role as a leader must be 

able to make his company survive and even become bigger. And the author's 

purpose in conducting this study is to find out the leadership style and external 

communication patterns used by the owner or owner of the company in carrying 

out his duties as a leader in the indonesian nimco company. And to find out 

how the owner or leader can advance and develop his company in the current 

period where the competition in the business world is very fierce, especially 

nimco Indonesia which is engaged in fashion is very much a competitor.  

The method used in this study is Descriptive qualitative. Qualitative 

research is a type of research that produces discoveries that cannot be achieved 

by statistical procedures or measures or other quantification methods. 

Qualitative research is used to examine history, people's lives, functional 

behavior of organizations, social movements, and phenomena. Meanwhile, 

descriptive research is a form of approach with the aim of describing or 

describing existing phenomena, both natural phenomena and human 

engineering. This type of descriptive qualitative research is often used to 

socially analyze events, phenomena, and circumstances. Then in data collection 

the author will conduct interviews and observations. Because the attitude of the 

leader can reflect. 

And in this study, it was found that the leadership pattern used by the 

Nimco Indonesia company was to use a cooperative decision-making approach 

with its employees, working together. The type of leadership used by Nimco 

Indonesia is a visionary and innovative type of leader. Not only that, the 

characteristics of innovative leaders in Nimco Indonesia are decision-making 

that is left to lower leadership officials and to operational officers, 

uninterrupted operational status, innovative thinking ability. The type is named 

as the Laissez Faire type of leader. based on those two types nimco in decision 

making using a combination of both types of leadership i.e. visionary Dan 

(innovative) laisezz faire. 
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