BAB 1
FENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dengan berkembangnya internet yang cukup pesat hampir semua kalangan
menggunakan fasilitas intermet, dmg.unjmnl:hpenggun: yang besar telah

el Lmb:!.-rv yang

bk 3 cepal (efectivel,
sederhana (eficiency) sehagai tingkat apakah aplikesi mudah untuk digunakan.

Skala likert yoitu skala vang dlguuakan untuk mengukur persepsi, sikap atau
pendapat sesorang atau kelompok mengenai sebuah peristiwa atau fenomena
sosial, berdasarkan definisi operasional yang telah diterapkan oleh peneliti[S].
Dalam wawancara singkat terhadap pengguna fasilitas wifi terdapat tidak
kepuasan pengguna pada halaman wifi tersebut untuk berkoneksi dengan internet
seperti tidak adanya layanan bantuan, kontak, daftar paket internet, jangkouan wifi



dan fitur five ehat agar memudahkan pengguna untuk menggunakan fasilitas wifi
tersebut. Berdasarkan latar belakang distas moka perlu perancangan ulang
halaman wifi untuk koneksi ke internet menggunakan UCD sebagai pedoman.

1.2 Fernmusan masalah

Hmduuhnhmrbeiakmgdmlﬁnnhnmmmhhddﬂnpwlmmh




1.4 Batasan Masalah

I. Hasil uji coba dalam penelitian ini adalah pengguna wifi My.Net dalam
rentang umur 10-50 tahun,
2. Implementasi halaman wifi mikrotik dipergunakan untuk dapat berkoneksi
dengan wifi dan terdapal meny baptuan untuk masalah jika tidak dapat
lerhuhungh: |sem|p emissangnn wifi dirumah
f : 1o 205 Kabupaten Kebumen.
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dari penguijian

ahul tmglmkepmm wifi terhadap hi dan

1 penyedia wifi jIh ah maka
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Bab ini berisi-batar Belakang, Rumtisan Masalah, Batasan Masalah,
Maksud dan- Tujusn Penelitian, Manfaat Penelitian, Metode
Penelittan, dan Sistematika Penulisan.
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Bab ini berisi Literature Review. Perancangan Ulang, User Ceniered
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Bab ini berisi Tmpl
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