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ABSTRAK

Penelitian ini menyangkut pada persepsi konsumen terhadap pemilihan
Grup Idol Korea Stray Kids dalam membangun Citra Merek Nacific. Pemanfaatan
dalam pemilihan seorang Brand Ambassador yaitu Stray Kids akan menjadi
sebuah strategi pemasaran bagi perusahaan untuk membangun citra mereknya.
Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui bagaimana persepsi konsumen
terhadap pemilihan Grup Idol Korea Stray Kids dalam membangun Citra Merek
Nacific.

Penelitian ini akan menggunakan Model VVisCAP dan juga Komponen dari
Citra Merek. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan
pendekatan Fenomenologi. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini akan
menggunakan teknik wawancara dan observasi. Hasil diuji dengan teknik
triangulasi dan diuji secara kualitatif.

Sehingga didapatkan hasil dari penelitian ini yaitu dari persepsi konsumen
terhadap pemilihan Grup Idol Korea Stray Kids dalam membangun Citra Merek
Nacific dinilai sesuai dengan teori yang di uji sehingga dapat berdampak positif
terhadap citra brand Nacific.

Kata Kunci : Persepsi Konsumen, Nacific, Citra Merek, Brand Ambassador.
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ABSTRACT

This study concerns the consumer perception of the selection of the
Korean Idol Group Stray Kids in building the Nacific Brand Image. Utilization in
selecting a Brand Ambassador, namely Stray Kids, will be a marketing strategy
for the company to build its brand image. The purpose of this study is to find out
how consumers perceive the selection of the Korean Idol Group Stray Kids in
building the Nacific Brand Image.

This study will use the VisCAP Model and also the Components of Brand
Image. This study uses a descriptive qualitative method with a phenomenological
approach. Data collection techniques in this study will use interview and
observation technigues. The results were tested by triangulation technique and
tested qualitatively.

So that the results of this study are obtained from consumer perceptions of
the selection of the Korean Idol Group Stray Kids in building the Nacific Brand
Image which is assessed according to the theory tested so that it can have a

positive impact on Nacific's brand image.

Keywords: Consumer Perception, Nacific, Brand Image, Brand Ambassador.
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