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1.1 Latar Belakang
Pesatnyn perkembangan leknologi, salah satunva padas bidong internet
mngﬂthupmg:ﬂmhpﬂdnpembﬂmn apikir dan cara hidup masyarakat mulai
aksi i belanja. Banyak masyarakat

gnakan proses yang mudah
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Uyl suaty perancangan desain prototyp

pelongoon ketika okan membe chsite penjualan online (e-
tethadap pemilik toko Speciallymfl untuk mengetahui apa yang dibutuhkan
dalam proses perancangan desain Ul UX pada toko ini. Berdassarkan hasil
wawancars, pemilik toko menginginkan desain Ul UX yang tampilannya tidak
rumit. tuta letak, dan penulisan vang mudah dipahomi jugs memiliki fitur-fitur
yang mudah dioperasikan kepada calon pengguna. Perancangan Ul UX website



ini mempunyai ruang lingkup yaitu meliputi proses dari awal registrasi,
melakukan login, memilih produk, melkukan pembelian, fitur detail produk,
melakukan pemesanan. menginputkan data diri, notifikasi pesanan berhasil.
Dalam perancongan desain, peneliti memilih menggunakan metode Design
Thinking karena merupakan metode kolaborasi vang menyatukan banyak ide
dari disiplin ilmu untuk memperoleh, solusi. Design thinking tidak hanya
berfokus pada apa yang dilihat dan dirasakan, namun juga berfokus pada

i Y di N Ii-l:...-. ._.::.n...".':-__-n
it gdim.'m IniBtrme st bl llhy'lllﬂﬂliﬁ-.

Rerdasarkan latar belakang permasalshan diatas, dapat diremuskan sebuah
ah yuitu bagaimana merancang desain Ul U alon online berbasis

inovasi dalam bent site penjualan online pada toko buket dan gift
box Speciallyvgift dengan mengpunakan metode Design Thinking.

2. Mengetahu hosil pengujion usability menggunakon perhitungan syseem
wsability scale (SUS) dari ncangan prototype website penjualan online
pada toko buket dan gift box Speciallygift.



1.4  Batasan Masalah
I Sistem meliputi proses bisnis pada usaha jual beli,
2. Design prototype yang dirancang ialah tampilan berbasis website.
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