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INTISARI

Proses manajemen arsip surat pada kantor Desa Wisata Banjaroya masih
dilakukan dengan metode manual yaitu pencatatan arsip surat pada buku agenda
dan disimpan di dalam map dokumen dalam bentuk hardfile. Berdasarkan
wawancara dengan pihak kantor desa metode ini dinilai kurang efektif dan belum
terstruktur, karena banyak data surat yang hilang sehingga surat tidak terarsip
dengan benar, buku agenda yang digunakan untuk pencatatan arsip surat semakin
lama akan semakin pudar dan rusak. Hal tersebut menjadi kelemahan pada metode
ini.

Oleh sebab itu pembuatan Sistem manajemen arsip surat berbasis website
ini dilakukan untuk membuat metode baru untuk sistem arsip surat pada Desa
Wisata Banjaroya. Sistem manajemen arsip surat berbasis website ini diciptakan
untuk menyelesaikan permasalahan pada metode arsip surat sebelumnya yang
sudahada. Dengan berbagai fitur yang nantinya akan mempermudah pengurus desa
wisata untuk mengarsipkan surat masuk maupun surat keluar serta laporan yang
dapat dicetak atau diubah dalam bentuk Excel. Sistem manajemen arsip surat ini
dibangun dengan metode SDLC model Waterfall, dengan perancangan berbasis
program PHP, Laravel, Bootsrap, serta pengujian menggunakan blackbox.

Hasil dari penelitian ini adalah merancang dan membangun Sistem
Manajemen Arsip Surat Berbasis Website menggunakan Framework Laravel. Di
dalam pelaksanaannya, Sistem ini berjalan dengan baik, dan dapat menggantikan
metode sebelumnya yang masih manual menjadi terkomputerisasi dengan sistem
manajemen arsip surat berbasis website. Pengurus Desa Wisata Banjaroya dapat
menggunakan sistem ini untuk menambahkan surat-masuk dan keluar serta
mencetak laporan berupa Excel ataupun PDF dengan mudah. Sistem arsip surat
berbasis website ini diharapkan dapat menjadi produk yang akan menjadi solusi dari
permasalahan dan mempermudah pengurus kantor desa dalam memproses
pengarsipan surat yang ada pada kantor desa wisata Banjaroya.

Kata Kunci: Desa Wisata, Sistem Manajemen, Arsip Surat, Laravel.
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ABSTRACT

The mail archive management process at the Banjaroya Village office is still
carried out using the manual method, namely recording letter archives in the
agenda book and stored in a document folder in hard file form. Based on interviews
with the village office, this method is considered less effective and unstructured,
because a lot of letter data is lost so that the letters are not archived properly, the
agenda book used for recording letter files will fade and get damaged over time.
This is a weakness in this method.

Therefore, the creation of a website-based mail archive management system
was carried out to create a new method for the mail archive system at Banjaroya
Tourism Village. This website-based mail archive management system was created
to solve problems with the existing mail archive method. With various features that
will make it easier for tourist village administrators to archive incoming and
outgoing letters and reports that can be printed or exported in excel form. This mail
file management system was built using the Waterfall model SDLC method, with a
design based on PHP, JavaScirpt, Laravel, Bootstrap programs, as well as
blackbox testing.

The result of this research is to design and build a Website-Based Mail
Archive Management System using the Laravel Framework. In practice, this system
runs well, and can replace the previous method which was still manual to become
computerized with a website-based mail archive management system. Banjaroya
tourism village administrators can use this system to input incoming and outgoing
letters and print the output report in the form of excel easily. This website-based
mail archive system is expected to be a product that will be a solution to problems
and make it easier for village office administrators to process mail filings at the
Banjaroya tourist village office.

Keywords: Tourism Village, Management System, Mail Archive, Laravel.
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