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MOTTO 

 

 

 

“Sesuatu yang belum dikerjakan, seringkali tampak mustahil, 

kita baru yakin kalau kita telah berhasil melakukannya dengan 

baik.” 

(Evelyn Underhill) 

 

 

 

“Learn from yesterday, live for today, and hope for tomorrow” 

(Albert Einstein) 

 

 

 

“Tugas kita bukanlah untuk berhasil, tugas kita adalah untuk 

mencoba. 

Karena di dalam mencoba itulah kita menemukan dan 

membangun kesempatan untuk berhasil” 

(Mario Teguh)
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INTISARI 

 

Smartphone  atau  telepon  pintar  saat  ini  merupakan  salah  satu  

perangkat yang  sudah  menjadi  kebutuhan  pokok  untuk  menunjang  kegiatan  

sehari-hari. Hampir  semua  aspek  kegiatan  sehari-hari  dapat  ditunjang  dengan  

adanya smartphone  dan  fitur-fiturnya  yang  melimpah.  Hal  ini  membuat  

meningkatnya permintaan masyarakat terhadap perangkat smartphone.  

Perkembangan  teknologi  smartphone  yang  sangat pesat dan penuh 

dengan persaingan  menjadikan  konsumen  lebih  selektif  karena  dihadapkan  

dengan bermacam-macam  pilihan.  Memutuskan  untuk  membeli  sebuah  

smartphone bukanlah  hal  yang  mudah,  banyak  faktor  yang  harus  

diperhatikan  dan dipertimbangkan. Tidak semua konsumen paham mengenai apa 

saja yang menjadi indikator  sebuah  smartphone  benar-benar  cocok  dengan  

kriteria  mereka, terkadang konsumen dibuat kebingungan karena banyaknya  

merk dan spesifikasi yang berbeda-beda.  

Permasalahan yang dihadapi konsumen dalam memilih produk  

smartphone dapat  diatasi  dengan  adanya  sistem  pendukung    keputusan    

sebagai  sarana pembantu  dalam menentukan  smartphone  terbaik  yang  sesuai  

dengan  anggaran keuangan  konsumen.    Dengan  adanya  sistem  pendukung  

keputusan  diharapkan konsumen  dapat  memperoleh  informasi  yang  akurat  

dan  memiliki  acuan  data dalam pemilihan smartphone.  

 

Kata kunci: Sistem Pendukung Keputusan, Smartphone, Simple Additive 

Weighting, Web. 
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ABSTRACT 

 

At this time smartphone is one device that has become a staple to support 

daily activities. Almost all aspects of daily activities can be supported by the 

smartphone and its features. This makes the growing demand on smartphone 

devices. 

Development of smartphone technology is very rapid and full with 

competition, it makes consumers more selective since faced through various 

options. Deciding to buy a smartphone is not easy, many factors must be 

considered. Not all consumers are aware of what is an indicator of a smartphone 

really fit their criteria, consumers sometimes are made confused due to many 

brands and different specifications. 

The problems faced by consumers in choosing a smartphone products 

could addressed by decision support system as an tool to determine which 

smartphone are the best correspond with the financial budget. With the existence 

of decision support system consumer can obtain accurate information and 

reference data in the smartphone selection. 

 

Keywords: Decision Support System, Smartphone, Simple Additive Weighting, 

Web. 


