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INTISARI

Penggunaan internet tidak hanya sebatas pemanfaatan informasi
melainkan juga dimanfaatkan sebagai media jual beli oleh perusahaan yaitu
disebut electronic commerce atau disingkat E-Commerce. E-Commerce adalah
dimana dalam satu website menyediakan atau dapat melakukan penjualan
secara online. Toko Bu Un merupakan sebuah toko yang berada di kawasan
pariwisata, tepatnya di Museum Dirgantara. Toko ini menjual mainan anak —
anak dan juga aksesoris, dimana selama ini proses penjualan hanya dilayani di
tempat.

Setelah peneliti melakukan observasi dan wawancara pada toko Bu Un
akhirnya ditemukan sebuah permasalahan. Peneliti mencoba menganalisis
permasalahan yang ada dengan analisis PIECES. Kemudian mulai melakukan
perancangan sistem dengan flowchart sistem, DFD, ERD dan relasi antar tabel.
Menggunakan metode pengembangan sistem informasi SDLC.

Tujuan penelitian ini  membangun sebuah website dimana akan
digunakan sebagai media pemasaran. Pembangunan sistem e-commerce
merupakan langkah untuk memperluas pangsa pasar sehingga dapat
meningkatkan keuntungan untuk toko Bu Un. Dengan adanya sistem e-
commerce ini pelanggan dapat melakukan pemesanan barang tanpa harus
datang ke toko Bu Un. Kehadiran sistem informasi ini juga diharapkan dapat
memberikan kemudahan dan kenyamanan bagi para pelanggan yang ingin
melakukan transaksi.

Kata Kunci : Teknologi, E-Commerce, Website, Perancangan, Pemasaran.
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ABSTRACT

Internet use is not just limited to the use of information, but also used as
media buying and selling by the company that is called electronic commerce or
abbreviated as E-Commerce. E-Commerce is one website which provide or can
make sales online. Bu Un store is a store that is in the area of tourism,
precisely at the Airborne Museum. This store sells children’s toys - children as
well as accessories, which during the sales process is only served on the
premises.

Once the researchers conducted observations and interviews in store Un
Bu finally found a problem. Researchers tried to analyze the existing problems
with the analysis PIECES. Then start designing the system with system
flowcharts, DFD, ERD and relationships between tables. Using the
information system development methods SDLC.

The purpose of this study to build a website which will be used as a
marketing medium. Development of e-commerce system is a step to expand its
market share so as to increase profits for the store Bu Un. With a system of e-
commerce customers can order goods without having to come to the store Bu
Un. The presence of this information system is also expected to provide
convenience and comfort for the customers who want to conduct transactions.

Keywords: Technology, E-Commerce, Website, Design, Marketing.
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