BABI

PENDAHULUAN

untuk para pelanggan di kota Klaten. Menu makanan berat maupun ningan
tersedia di sini beserta minuman khas berupa milk shake dengan

beanekaragam rasa dan topping,
Proses pembayaran pada café ini hanya menggunakan nota manual baik
untuk pelanggan yang memesan dalam jumlsh besar maupun kecil. Hal



tesebut menyebabkan kontrol terhadap sistem informasi semakin sulit
dilakukan. Sehingga data yang diperoleh kurang akurat. cepat. dan maksimal.

Berdasarkan permasalahan di atas, maka penulis merancang dan membuat
sebugh program aplikasi untuk sistem pembayaran pada Café Beranda

1.4 Maksud dan Tujuan
Adapun maksud dan tujuan dan analisis dan perancangan sistem informasi
pembayaran sebagai berikut :



|. Mempermudah pengelolaan sistem pembayaran pada Café Beranda
Kalyana Klaten agar informasi vang dikelola lebih cepat. rapi. dan

akurat.
2. Membuat oplikasi baru berupa sistem informasi pembayaran yang

152 Metode Analisi

Analisis PIECES adalah identifikasi berbagai faktor secara sistematis
untuk merumuskan strategi suat instansi atau perusshaan.  Untuk
mengidentifikasi masalah, harus diskukan analisis terhadap Performance
(kinerja), Information (informasi), Economy (ekonomi), Control (control),



Efficiency (efisiensi), dan Services (pelayanan pelanggan). Panduan inilsh
yang dikenal dengan analisis PIECES.

1.5.3 Metode Perancangan

Perancangan sistem secara umum merupakan tahap persiapan dari
rancangan rinci terhadap sistem hs g akan diterapkan. Rancangan sistem
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4 Metode Pengembangan
ode, SDLC (Sysiem develupment Tife cvele de 3
pendekatan sistem yang disebut pendekatan sir tetju
atesfall agpwooch) dimana setisp tahopan sistem akan

watan (Aji Supriyanto. 2005:272).

SDLE)
proses dalam membangun sistem melalu beberapa langkah. Beberapa model
lain SDLC misalnya fountain, spiral. rapid, profotvping, incremental, build &

fix, dan synclironize & stabilize.



1.5.5 Metode Testing

White BoxTesting merupakan cara pengujian dengan melihat ke dalam
modul untuk meneliti kode-kode program yang ada, dan menganalisis apakah
ada kesalahan atau tidak. Jika ada modul yang menghasilkan output yang tidak
sesuni dengan proses bisnis yangdilakukon, maka baris-baris program,
varigble, dun pagameter yang rlibat pad: tersebut akan dicek satu

it lunok yang tes

masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, don sistematika
dari sistem informasi pembayaran pada Café Beranda Kalvana Klaten berbasis
desktop.



BAB Il LANDASAN TEORI

Pada bab ini menguraikan sekumpulan teori yang dapat mendukung dalam
pembuatan sistem informasi pembayaran, Teori tersebut menjadi landasan pokok
analisis permasalahan vang sda dan membantu pemecahan masalah yang sedang
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