BAB I
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Source: IDC Worldwide Quarterty PC Tracker, January 12, 2016




Berdasarkan data pada tabel 1.1 penjualan laptop Lenovo merupakan merk laptop
vang paling banyak terjual yaitu 57.182.000 unit. Dengan persentase sebesar
20,7% dari penjualan laptop di dunia.

Dengan banyaknya penggunaan laptop maka akan semakin besar pula
peluang terjadi kerusakan pada laptop. Péfiggunaan laptop secara terus menerus
tanpa perawatan yang baik juga percepat kerusakan pada laptop. Tapi tak
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1.2 Rumusan masalah
Rumusan masalah ini menjelaskan tentang :
I. Bagaimana metode Forward Chaining dan Certainey Facior yang
diterapkan pada sistem pakar diagnosa kerusakan pada faptop dapat

membantu pengouna atau user dalam mendiagnosa dan memberikan

stode Forward

ngat  lussnyn  cakupan  permasalahan  dalam dan
ingkup masalah ini. Aplikasi ini akan memberikan infommasiberupa jenis
srusakan, penyebab serta solusi lainnya.

Kertisakan yang terjadi pa

kerusaks .--i plop
Lenovo.

4. Metode yang digunakan dalam penyelesaian masalah imi adalah
metode forward chaining dan certainty factor.

5. Jenis kerusakan dan solusi merupakan kesimpulan dari beberspa



6, Sistem dibangun dengan berbasis deskiop.
7. Bahasa pemrograman vang digunakan sebagal pembangun sistem ini
adalah Fisual Studio 2015 dan Sql Server untuk pengolahan database-

|. Metode pengumpulan data
Pengumpulan data dilakukan untuk memperoleh informasi yang
dibutuhkan melalui pengamatan dan pencatatan data yang digunakan



dalam pengembangan aplikasi. Metode pengumpulan data yang
digunakan penelitian ini.
4. Studi pustaka

Studi pustaka dilokukan dengan melakukan kegiatn swal dari

PEEE“]PM dﬂh‘ Ia el ul dﬂl Fm.g ﬂl..]l ﬂhh. pﬂlﬂhhm,
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3, Uji coba program
Uji coba program ini dilakukan untuk memastikan program yang telah
dibuat dapat bekerja sesuai yang diharapkan.

1.0 Sistematika Fennlisan

BAB IIl ANALISIS DAN PER

Bab ini berisi analisis kebutuhan dalsm membangun aplikasi ini, analisis
yang sedang berjalan pada aplikasi ini sesuai dengan metode pembangunan
perangkat lunak yang digunakan. Selain itu terdapat juga perancangan antarmuka
untuk aplikasi yang akan dibangun sesuai dengan hasil analisis yang telah dibuat,



BAB IV IMPLEMENTASI DAN PERANCANGAN
Bab imi menuraikan lebih rinet tentang implementasi dan perancangan
sistem yang dibahas pada bab sebelumnya dan pembahasan outpui yang
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