BAB I

PENDAHULUAN

.1 Latur Belakang
Perkembangan teknelogi informasi semakin modern dan berpengaruh

(Restaurant), dalam melayani transaksi reservasi tiket dan penjualan. petugas harus
mencatat bukti rescrvasi tiket dan penjualan kedalam kwitansi sebagai bukti
pembayaran, mencatat setiap transaksi kedalam buku rekapan dan menginputkan
data pada buku rekapan kedalam micresoft ewcel, sehingga memperlambat
informasi pelaporan bulanan dan riskan terjadi kesalahan.



Sistem Informasi Reservasi Tiket dan Penjualan merupakan sistem
informasi yang diprogram untuk menyelesaikan permasalahan dalam proses
reservasi tiket dan penjualan. Fasilitas yang ditawarkan berupa pengelolaan data

penjualan., reservasi tiket. persedizan dan laporan. Kelebihan sistem ini adalah dupat
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4. Sistem ini dibuat bersifat offline.
5. Sistem ini dibual menggunakan bahasa pemrograman Java dengan
menggunakan perangkat lunak NetBeans IDE 7.4 untuk pembuatan program

dan MySQL sebagai database-nya



t. Implementasi sistem ini menggunakan NetBeans IDE 7.4 dengan datsbase
MySQL.
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8. Sistem imi tidok membahas masalah keamanan secara deiaif hanya sebats
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‘sistem ini adalah sebagai berikut :

1.5.1 Pengumpulan Data
Metode pengumpulan data yang digunakan dalam pembuatan sistem ini
adalah ;



I, Studi Literatur
Metode pengumpulan data dengan membaca buku-buku referensi. artikel dari

internet dan jurnal yang berkaitan dengan tema penelitian yang diambil.

2. Konsultasi

Metode pengembangan Sestem Development Lifc Cycle (SDLC) adalah
proses mengembangkan atsu mengubah suatu sistem perangkat lunak dengan
menggunakan model — model dan metodologi vang digunakan orang untuk
mengembangkan sistem-sistem perangkat lunak sebelumnya. Metode SDLC yang
digunakan dalam pengembangan sistem ini adalah model SDLC waterfall.



155 Metode Testing
Metode testing dilakukan dengan Whise Bov Testing dan Black Box

Testing.

L Ststematika Penulisan

skan dalam penulisan skripsi ini

daki adalah sebagai berikut:

Sistematika penulisan yvang akandi

penelitian. Bab ini juga mefaporian secara detail perancangan yang dilakukan, baik
perancangan yang dibangun secara umum maupun yang dibangun secara spesifik.
BAB IV Implementasi dan Pembahasan

hasil-hasil uji coba dalam bentuk laporan pembahasan dari fungsi aplikasi yang

dibuat.



BAB V Penutup

Bab penutup berisi kesimpulan dari pembahasan secars menyeluruh dan
DAFTAR PUSTAKA

Berisi tentang sumber-sumber
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