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INTISARI 

 

Kini koneksi internet bukan hal yang istimewa lagi pada lingkungan 

perkantoran. Mengingat perannya yang dapat menunjang kinerja dan performa 

kegiatan kantor, internet sudah dapat dimasukkan ke dalam kebutuhan primer. 

Kantor Pengolahan Data Elektrik (PDE), Arsip, dan Dokumentasi Daerah 

Kabupaten Lombok Tengah merupakan salah satu kantor yang meletakkan koneksi 

internet pada peran yang vital dalam proses bekerja sehari-hari. Sayang, perannya 

yang vital juga dapat menjadi masalah besar saat mengalami gangguan. Jaringan 

internet yang saat ini terasa kurang andal, karena kerap mengalami lost connection. 

Hal ini cukup mengganggu dan dapat menurunkan kinerja dari bagi pengguna. 

Pada penelitian ini, Penulis mengidentifikasi permasalahan yang dialami oleh 

objek penelitian, kemudian mencoba untuk memberikan alternatif pilihan jalan 

keluar terhadap permasalahan tersebut. Dengan menggunakan pengembangan 

sistem jaringan Network Development Life Cycle (NDLC) beserta data pendukung 

yang didapatkan langsung dari lapangan. Juga fitur load balancing dengan metode 

Equal Cost Multi Path (ECMP). 

Jawaban permasalahan yang dihasilkan merupakan prototype dari simulasi 

yang dilakukan Penulis dengan tujuan untuk memberikan gambaran kepada Kantor 

Pengolahan Data Elektrik (PDE), Arsip, dan Dokumentasi Daerah Kabupaten 

Lombok Tengah dalam pengembangan sistem jaringan ke depan. Tidak hanya itu, 

Penulis juga memberikan poin-poin kesimpulan serta saran dalam sistem jaringan 

ini untuk pengimplementasian di lapangan agar mendapatkan kinerja dan performa 

yang lebih baik lagi. 

 

Kata-Kunci: kinerja dan performa, internet, lost connection, NDLC, ECMP, 

prototype, simulasi, kesimpulan, dan saran. 
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ABSTRACT 

 

Nowadays internet connection is not a special thing in office affairs. Whereas 

its role which is boost the capability and performance of the office, internet is could 

be categorized into primary needs. Local Electrical Data Processor, Archives, and 

Documentation Office of the district of Central Lombok is an office which extremely 

needs an internet connection in daily works. However, it's vital role could be a big 

problem when it is getting troubled. It's current internet network feels unreliable, 

because it suffered lost connection oftentimes. This issue was quite bothersome and 

it also can decreasing the performance for the users. 

In this research, Researcher identified problem which is suffered by object of 

research, and then try to offer the alternative choice of way out about the problem. 

By using Network Development Life Cycle (NDLC) network system development 

with supporting datum form field collection. Also load balancing feature with Equal 

Cost Multi Path (ECMP) method. 

The answer which is produced was a prototype from simulation which held by 

Researcher in order to display an image for Local Electrical Data Processor, 

Archives, and Documentation Office of the district of Central Lombok Office to 

develop the network system for the future. And the other one, Researcher also gives 

some points of conclusion and advice with the network system for the direct 

implementation so the object can get better capability and performance. 

 

Keywords: capability and performance, internet, lost connection, NDLC, ECMP, 

prototype, simulation, conclusion, and advice


