BAB1
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Masalah
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sasaron. Opini publik seperti yang :u.’m palia Twitter :Ilpueﬂldﬂn untuk membantu
dalam pembuatan kebijakan. Tapi tentu saja untuk mengekstraksi opini publik di
Twitter bukanlah perkara mudah, karena selain jumlahnya yang sangat banyak,
opini publik di Twitter sering ditulis dengan bahasa non-standar dan berantakan.
Oleh sebab itu, dibutuhkan sebuah teknik atau metode tertentu uniuk mengolah data
tersebut.



Analisis sentimen merupakan cabang penilitian dari text mining yang
bertujuan untuk mengekstrk atribut duri sebuah komentar {opini, sentimen, dan
emosi) vyang diekspresikan secara tekstual. Analisis  dilakukan untuk
mengklasifikasikan apakah komentar isinya lebih condong pada arsh positif,
negatif staupun ke arah netral. Pada penelitian kali ini, digunakan onalisis sentiment
untuk mengkaji tnnggﬂpm lmsyamkat lerhadap penanganan COVID-19 oleh

x digunaka an adalah data Twitter berbahasa

akukan, diperoleh nila
all §1% dan f-measure

Oleh karena itu penulis melakukan penilitian dengan judul *““Anallsls
Sentlmen  terhadap Kinerja Pemerintah dalam Mepanganl COVID-19
Menggunakan Metode Nafve Bayes™,



1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan paparan latar belakang yang telah dikemukakan di atas, maka
dapat dirumuskan permasalahan sebagai berikut.

|. Bagaimana metode Naive Baves Classifier mampu melakukan klasifikasi
setiap mweer pada Twiter dengan I}n:ik'*‘

leh dari metode MNalve Baves




1.5 Batasan Masalah
Sustu permasalah akan menjadi sangat kompleks jika tidak terdapat batasan
masalah. Oleh karena itu, permasalahan yang ada dalam skripsi ini dibatasi sebagai
berikut.,
1. Metode vang digunakan dalam penelitian ini adalah Naive Baves Classifier.
‘2. Data yang digunakan berasal dar v berbahasa Indonesia dan hanya

Bab ini s '_'--:1-;.-.
mendukung dan menjadi damrdallmpmmhsmuhlpmm: Temylng d.tgmnkln
terdini dan notwral langroge processing, text mining, sentiment analysis, naive
haves classifier.



BABII  :Metodologi Penelitian

harus dilakukan untuk mencupai tujuan.




	publish di luar - SKRIPSI-17.11.1539-Brayen Bakara - Brayen Bakara_016.pdf (p.1)
	publish di luar - SKRIPSI-17.11.1539-Brayen Bakara - Brayen Bakara_017.pdf (p.2)
	publish di luar - SKRIPSI-17.11.1539-Brayen Bakara - Brayen Bakara_018.pdf (p.3)
	publish di luar - SKRIPSI-17.11.1539-Brayen Bakara - Brayen Bakara_019.pdf (p.4)
	publish di luar - SKRIPSI-17.11.1539-Brayen Bakara - Brayen Bakara_020.pdf (p.5)

