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ABSTRAK 

 

Penelitian ini berlandaskan dengan ketertarikan terhadap aktivitas pemasaran 

dari program TalkCation yang dilakukan oleh Sengkuyung Pictures. TalkCation 

merupakan program siaran televisi lokal berupa talkshow yang tayang di RBTV. 

Dalam memproduksi suatu program strategi komunikasi pemasaran berperan penting 

dalam proses pendistribusian program kepada audiens. Pada praktiknya proses 

pemasaran tentunya akan menemukan hambatan, baik secara internal ataupun 

eksternal. Sehingga penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apa saja hambatan 

yang dialami Sengkuyung Pictures dalam memasarkan program TalkCation.  

Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan teknik 

pengumpulan data berupa observasi dan wawancara. Penelitian ini menggunakan 

teori komunikasi pemasaran terpadu sebagai landasan dalam menganalisis data.  

Hasil penelitian yang ditemukan adalah setiap aktivitas komunikasi pemasaran 

terpadu yang dilakukan Sengkuyung Pictures seperti pemasaran langsung (direct 

marketing), promosi penjualan (sales promotion), penjualan pribadi (personal 

selling), hubungan masyarakat (public relations), dan periklanan (advertising) 

memiliki hambatannya masing-masing. Hambatan itu terjadi dipengaruhi oleh faktor 

internal dan eksternal perusahaan yang meliputi sumber daya manusia, permodalan, 

manajemen organisasi, media, target pasar dan kondisi sosial budaya.  

Kata Kunci : Komunikasi Pemasaran, Hambatan, Televisi Lokal, TalkCation 
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ABSTRACT 

 

This research-based is on the interest of marketing activities from 

the TalkCation television program produced by Sengkuyung Pictures. TalkCation is a 

local television program that aired on RBTV. In the production process of a 

television program, the marketing strategy has an important role in the distribution 

process for the audience. In the marketing practical process certainly, there will be 

obstacles both internally or externally. So this research has a goal to figure out the 

factors that hinder Sengkuyung Pictures in the marketing process of TalkCation.  

The research methods used are descriptive qualitative with observations and 

interviews. This research uses integrated marketing communications theory for the 

base of data analytics. 

The results of this research found that every integrated marketing 

communication activity that is conducted by Sengkuyung Pictures such as direct 

marketing sales promotion, public relations, personal selling and advertising has 

their obstacles. The obstacles that occur is influenced by both internal and external 

company factors such as human resources, capital, organization management, media, 

marketing target, and socio-cultural conditions. 

Keywords: Marketing Communication, Obstacles, Local Television, TalkCation 

 


