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ABSTRAK

TalkCation merupakan program acara talkshow yang ditayangkan
melalui RBTV Jogja dengan menghadirkan narasumber inovatif, kreatif, dan unik.
Menjalankan program acara membutuhkan komunikasi agar dapat berjalan sesuai
pada konsep dan tujuan bersama. Komunikasi menjadi komponen penting yang
dibutuhkan setiap individu dalam beraktivitas, terutama komunikasi interpersonal
yang meliputi beberapa individu untuk saling berkoordinasi dalam menyampaikan
pesan. Salah satunya Sengkuyung Pictures yang merupakan tim produksi untuk
menjalankan program acara TalkCation pasti membutuhkan komunikasi
interpersonal. Hambatan komunikasi interpersonal pada Sengkuyung Pictures
dapat menyebabkan beberapa akibat terhadap produktivitas kerja sesuai pada
pekerjaan masing-masing. Hambatan komunikasi interpersonal ini dapat berasal
dari berbagai hal seperti hambatan dari manusiawi, teknologi, dan semantik.
Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui apa saja hambatan komunikasi
interpersonal pada Sengkuyung Pictures dalam menjalankan program acara
TalkCation.

Peneliti menggunakan Teori Manajemen Koordinasi Makna dan uraian
teori komunikasi interpersonal beserta hambatannya. Metode penelitian ini
menggunakan metode studi kasus dengan pendekatan kualitatif dan pengumpulan
data melalui observasi dan wawancara. Informan dari penelitian ini yaitu
produser, koordinator tim kreatif, koordinator editor, dan koordinator artistik yang
dimana berperan dalam memimpin setiap divisinya.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Sengkuyung Pictures mengalami
beberapa hambatan komunikasi interpersonal yaitu hambatan teknis seperti
kendala sinyal pada HT dan masalah yang berhubungan dengan handphone,
perbedaan persepsi antar anggota dalam menyalurkan ide dan pendapat, kurang
keterbukaan khususnya pada satu atau sebagian anggota yang menyebabkan sulit
untuk menyampaikan ide dan pendapat, waktu dan situasi masing-masing anggota
dalam menyesuaikan kesibukan antara TalkCation dan kesibukan di luar
TalkCation, jarak antar anggota yang menyebabkan sulit untuk berkoordinasi
secara langsung.

Kata Kunci : Komunikasi interpersonal, hambatan, talkshow
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ABSTRACT

TalkCation is a talk show program that airs on RBTV Jogja and features
speakers who are innovative, creative, and unique. Communication is essential to
manage an event program according to a common concept and purpose.
Communication is an important component that every human requires in their
daily activities, particularly interpersonal communication, which includes several
people to coordinate with each other in conveying messages. One of them is
Sengkuyung Pictures, which is a production team that operates the TalkCation
program, which requires a lot of interpersonal communication. Interpersonal
communication barriers at Sengkuyung Pictures can have a variety of effects on
work productivity depending on the job. Barriers to interpersonal communication
can arise from-a variety of sources, including human, technological, and semantic
barriers. The purpose of this study is to identify the barriers to interpersonal
communication at Sengkuyung Pictures in running the TalkCation program.

The researcher uses the theory of coordinated management of meaning
and a description of the theory of interpersonal communication and barriers. This
research method uses a case study method with a qualitative approach and data
collection through observation and interviews. The informants of this research
are producers, creative team coordinators, editor coordinators, and. artistic
coordinators who played a role in leading each division.

The results showed that Sengkuyung Pictures had some interpersonal
communication barriers, namely technical barriers such as signal problems on
HT and problems related to cellphones, differences in perceptions between
members in channeling ideas and opinions, lack of openness, especially to one or
some members which made it difficult to convey ideas and the opinion, time and
situation of each member in adjusting the activities between TalkCation and
activities outside of TalkCation, the distance between members which makes it
difficult to coordinate directly.

Keyword : Interpersonal communication, barrier, talkshow
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