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                                     INTISARI 

Chandra Rail Tiket Agent merupakan sebuah agent jasa dibidang transportasi 

yang menjual tiket kereta api berlokasi di Jalan Merpati No. 05 Kutoarjo, Purworejo, 

Jawa tengah. Selain itu Chandra Rail Tiket Agent Juga melayani jasa pemesanan 

tiket kereta api. 

Namun dalam proses penginputan data pemesan dan proses penjualan tiket 

beserta laporan-laporan nya masih bersifat offline hal ini akan menjadi penghambat 

didalam meningkatkan penjualan dan pelayanan. Oleh karena penulis membuat 

Perancangan Sistem Informasi Laporan Pemesan Tiket Pada Chandra Rail Tket 

Agent sebagai solusi dari permasalahan tersebut. Dengan dibuatnya informasi ini. 

Agent yang sebelumnya hanya menginputkan data pemesanan secara manual 

kini dengan adanya sistem yang baru ini customeer dan pihak agent jadi semakin 

mudah dikarenakan sudah terhubung dengan jaringan interet dan website milik 

sendiri sehingga mudah untuk mengakses informasi mengenai reservasi tiket dan 

laporan laporan secara online. 

 

Kata Kunci : Perancangan, Sistem Informasi, Chandra Rail Tiket Agent. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

19 
 

ABSTRACT 

           Chandra Rail Agent Ticket is a service agent in the field of transportation 

that sells train tickets located at Jalan Merpati No. 05 Kutoarjo, Purworejo, 

Central Java. In addition Chandra Rail Ticket Agent Also serve rail ticket 

booking services. 

          But in the process penginputan data and ticket sales process and its reports 

are still offline this will be a barrier in increasing sales and service. Because the 

authors make Information Systems Design Report Ticket Offering At Chandra 

Rail Tket Agent as a solution of the problem. With the making of this information. 

        Agent previously only input data ordering manually now with the new system 

is customeer and the agent so easier because it is connected to the network interet 

and website own so easy to access information about ticket reservation and report 

reportonline. 

 

Keywords: Design, Information System, Chandra Rail Agent Ticket. 
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MOTTO 

 

Manfaatkan waktu sebaik mungkin untuk terciptanya sebuah proses yang tidak  

Mengecewakan 

 

Sebaik sebaik manusia adalah mereka yang bermanfaat bagi orang lain 

 

Cobalah untuk tidak menjadi seorang yang sukses, tapi jadilah seorang yang 

bernilai 

(Albert Einstein) 

 

Ilmu bila tidak diamalkan, seperti pohon yang tidak berbuah 

(Hadist)  
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penyayang, karena atas pertolonganya kami dapat menyelsaikan Tugas Akhir 

dengan judul “Perancangan Sistem Informasi Laporan Pemesanan Tiket Pada 

Chandra Rail Tiket Agent”, kemudian Shalawat dan salam penukis haturkan 

kepada Baginda Rasul Muhammad Sallahualihi wasalam, keluarga, para sahabat 

serta seluruh umatnya. 

Dengan selesainya Tugas Akhir. Penulis mengucapkan banyak terimkasih kepada 

1. Prof. Dr.M. Suyanto, MM selaku rektor Universitas Amikom Yogyakarta 

yang telah memberikan kesempatan kepada penulis untuk menimba ilmu 

di kampus. 

2. Bapak Arif Dwi Laksito, M.Kom, selaku dosen pembimbing yang telah 

banyak membantu dan memberikan dukungan kepada penulis didalam 

proses penulisan Tugas Akhir ini. 

3. Ibu Krisnawati,S.Si, M. T. Selaku Dekan Fakultas Ilmu Komputer 

Universitas Amikom Yogyakarta. 

4. Bapak Hanif Al Fattah,S.Kom.,M.Kom. selaku ketua Program Studi D3 

Manajemen Informatika. 

5. Pihak Chandra Rail Tiket Agent, Terimkasih banyak karena telah 

mengijinkan penulis untuk melakukan penelitian. 

6. Dosen-dosen yang telah mendidik, mengajarkan ilmunya kepadan penulis 

selama proses belajar di Universitas Amikom Yogyakarta. 

Penulis menyadari bahwa penulisan Tugas Akhir ini masih jauh dari sempurna, 

keterbasan kemampuan dan pengetahuan penulis merupakan faktor utama ketidak 

mampuan ini. Oleh karena itu, saran dan kritik yang sifatnya membangun sangat 

penulis harapkan, semoga Tugas Akhir ini dapat bermanfaat dan dikembamgkam 

untuk kepentingan lebih lanjut. 

Yogyakarta, 11 Mei 2018 

                                                                                              Penulis 


