BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Di era modern sant ini membuat segalanya menjadi lebih mudah,

¢ Jogia hanya
menggunakan media sosial Line, Whatsapp dan Instagram sebagai media
girotoest, Nuiwl Hal barsabt bbu: ahisten miclibat bunyalnya commplai
dari pelanggan dikarenakan respon admin yang lambat akibat kurangnya
karyawan dan pelayanan yang kurang memuaskan, Selain itu pendatann



pesanan pelanggan yang masih menggunakan kertas sering menyusahkan
pihak toko. Hal ini dianggap tidak efisien mengingat banyak
kemungkinan seperti data yang hilang atou rusak.

Penyampain informasi dan media promosi dengan menggunakan
website sangat membantu dalam memperoleh informasi secara online

selama terkoneksi dengan jaringin internet. Website telsh menjadi

maupun pelaku bisnis. Website



1.2

Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan sebelumnya.
vang menjadi permasalahan adalah tidak adanya website sebagai media
promosi dan transaksi jual beli. Maka didapat rumusan masalah yaitu
“Bagaimana membangun Website interaktif dengan fitur-fitur yang dapat
memudahkan pembeli dalam bertrf

keamanan dalam penggunaan password pada user admin dan
customer.

5. Website yang akan dibuat menggunakan bahasa pemrograman
yang digunskan meliputi, Hypertext Markup Language (HTML),



Cascading Stle Sheet (CSB), Hypertext Preprocessor (PHP), Java
Script {J8), Structured Ouery Language (SQL).
6. Software wang digunakan yaitu Sublime, Xampp, Adobe
Photoshop CC 2017, Microsoft Visio, dan Browser.
7. User yang dapat mengakses website ini adalah:

provinsi, data kabupaten, data kecamatan, mengelola data pemesanan
customer, dan mengelola pesan kritik dan saran,



14 Manfaat Penelltian
Adapun manfaat dari hasil penelitian ini adalah:
1. Membantu dalam membuat website sebagai salah satu ahternatif
2. Membantu pikak Monokromstore_Jogja dalam mempromosikan serta

langsung ke objek penelitian Toko Monokromstore_Jogja.
2. Wawancara
Wawancara adalah metode pengumpulan data dengan cara
melakukan tanya jawab secarn langsung kepada pemilik toko untuk



promosi yang dilakukan oleh Toko Monokromstore Jogja.

3. Stud] Pustaka
Studi pustaka adalah metode pengumpulan data dengan
membaca buku-buku referensi, artikel dan jumal yang berkaitan

dengan tema yang diambil,

waterfall karena
selesainya tzhap sebelumnyn dengan knta lain berjalan berurutan.
56,1, Metode Testing
Sistem ini menggunakan metode testing Black Box Testing dan

White Box Testing dimana pengujian yang dilakukan selain mengamati hasil



eksekusi melalui data uji dan memerksa fungsional dari perangkat lunak,
selanjutnya pengujian dengan melihat ke dalam modul untuk meneliti kode-
kode program yang ada, dan menganalisis apakah ada kesalahan atau tidak.

1.7 Sistematika Penullsan
Sistemnatika yang dipergunakan dalom penulisan skripsi ini adalah
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BAB 11 : LANDASAN TEORT
Bab landosan teori berisi teori-teori yang mendasari pokok
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mambaran objek penelitine analisa se
perancangan yang dilakukan. baik perancangan vang dibangun secara
umum maupun yang dibangun secara spesifik.

BAB IV : IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN



- s i bt kan implementasi
hasil-hasil uji coba dalam bentuk laporan pembahasan dari fungsi aplikasi
yang telah dibuat.

BABV : PENUTUP
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