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INTISARI 

 

Toko Cahaya Indah merupakan salah satu toko pakaian di Banyuwangi yang 

masih menggunakan sistem manual untuk pekerjaan-pekerjaan utama mereka. 

Pemilik bekerja secara penuh terhadap toko dari mengelola keadaan toko hingga 

melakukan perencaan strategi. Bahkan proses rekap laporan pun dilakukan secara 

manual. Meskipun saingan Toko Cahaya Indah telah menggunakan proses 

komputai dalam hal transaksi dan menggunakan media radio sebagai promosi, 

Cahaya Indah masih tetap bisa bertahan. Dari permasalahan ini, dapat diketahui 

bahwa Cahaya Indah sangat memperlukan adanya pengembangan sistem dalam hal 

peningkatan efisiensi dalam hal kinerja, informasi, dan ekonomi. Apa yang harus 

dibuat untuk mengurangi pemborosan yang ada. 

Pada skripsi ini, menggunakan 3 metode penelitian yang ada. Pertama 

dengan metode pengumpulan data dimana peneliti melakukan wawancara terlebih 

dahulu kepada narasumber lalu melakukan penelitian terhadap objek tersebut. 

Kedua, dengan metode analisis digunakan metode analisis PIECES untuk mencari 

kelemahan sistem yang ada menganalisis kebutuhan sistem apa yang diperlukan 

untuk pengembangan sistem, dan kelayakan sistem apakah sistem tersebut layak 

untuk menggantikan sistem lama dari Toko Cahaya Indah. Metode yang terakhir 

adalah metode perancangan, dari hasil analisa apabila sistem baru telah layak untuk 

menggantikan sistem lama maka, diperlukan perancangan sistem. 

Sistem yang dihasilkan berupa “Sistem Informasi Penjualan” berbasis 

website, yang ditujukan untuk memberikan solusi yang ada dari permasalahan Toko 

Cahaya Indah. Sistem ini berguna untuk melancarkan proses transaksi dan promosi 

untuk Toko Cahaya Indah. Dengan itu, peneliti menganjurkan pihak Cahaya Indah 

agar dapat mengelola dengan baik sistem tersebut dengan tujuan agar dapat 

meningkatkan penjualan Toko Cahaya Indah. 

 

Kata-kunci: Sistem informasi, analisis, penjualan, perancangan, pengembangan, 

dan pengujian. 
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ABSTRACT 

 

 Cahaya Indah Shop is one of the clothing store in Banyuwangi that still 

uses manual system for their main jobs. The owner works full-time against the 

store from managing the state of the shop to make a strategy plan. Even the recap 

report process was done manually and although rivals of Cahaya Indah has been 

using the computing process in terms of transactions and using radio as media for 

promotion, Cahaya Indah still can survive. From this problem, it can be seen that 

Cahaya Indah really need a system development in terms of efficiency 

improvement in terms of performance, information, and economy. What should be 

made to reduce the existing wastage. 

 In this thesis, writer using 3 existing research methods. First, with the 

method of data collection where the researchers conducted interviews first to the 

resource person then do research on the object. Second, the analytical method used 

is PIECES analysis method to find the weaknesses of existing systems to analyze 

what system needs for system development, and system feasibility of whether the 

system is feasible to replace the old system from Cahaya Indah. The latter method 

is the design method, from the results of analysis if the new system has been feasible 

to replace the old system then, required system design. 

 The resulting system in the form of "Information Systems Sales" apllying 

web based system, which is intended to provide solutions that exist from the 

problems of Cahaya Indah. This system is useful to smooth the transaction and 

promotion process for Cahaya Indah. With that, the researchers advise the Cahaya 

Indah in order to properly manage the system in order to increase sales of Cahaya 

Indah. 

 

Keywords: Information system, analysis, sales, design, development, testing, and 

implementation. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xxii 
 

 

 


