BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah
Abkhir-gkhir ini pengguna internet mendominasi seluruh kegiastan di atas

permukaan bumi dimasa kini dan mas# datang, Lalu secara umum internet akan
mng besur bam

gjam. Sehingga

factor yang terjadi karena evolusi in i

......... Selain

lerproses secir

Dalam pemibuatz iSRS pvick penclition di Toko
Kerajinan Bunga Flanel Immortelle yang merupakan salah satu dari Usaha Mikro
Kecil Menengah { UMKM ) di Yogyakartayang memproduksi dan menjual buket
bunga berbahan daser kain flanel. Toko Kerajinan Bunga Flanel Immortelle

adalah



el

UMKM yang masih menggunakan sistem manual dalam pembuatan laporan
keuangan. Sehinggn dirasa proses kerjanya kurang efisien.

Belum terdapatnya media pengolahan laporan yang terkomputerisasi
merupakan masalah yang ada pada Toko Kersjinan Bunga Flanel. Saat ini
melakukan pembukuan secara manual dig
waktu yang lama juga membutubkan tenaga kerja khusus yang bisa melakukan
o

kurang efisien. Selain membutuhkan

ih website vang bisa melakukan pembiiku Baisi online
ksi offline yang dilakukan di toko. Hal ini sangat penting

il informasi tentang laporan transaksi serts pembuks

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian pada latar belakang yang telah dajukan, maka
permasalahan vang aksn dikaji dalam penelitian ini dapat dirumusksn sebagai
berikut:



Bagaimana agar laporan penjualan dari transaksi online dan transaksi offline pada
Toko Kerajinan Bunga Flanel Immortelle menjadi efisien dan akurat?.

1.3 Batasan Masalah

14 Tujuan Penelitian

Tujuan dilekukannya penitian ini adalah :
1. Mempermudah konsumen untuk melakukan pemesanan di Toko Kerajinan
Bunga Flanel Immortelle.



‘2. Lebih memperiuas srea pemasaran sehingga menjangkau kota seluruh
Indonesia.
3. Mempermudah pemilik melakukan pengambilan keputusan secara cepat.
1.5 Manfaat Penelitian

pemerintah secara urmum.
¢. Bagi llmu Pengetahuan
1. Menambah khazanah keilmuan tentang penjualan dan pengolahan laporan
secara online dalam dunia pendidikan.



2. Sebagai bahan referensi dalam ilmu pendidikan sehingga dapat
memperksya dan menambah wawasan.
d. Bagi Peneliti Berikutnya

Dapat dijadikan sebagai bahan pertimbangan wau dikembangkan lebih
lanjut, serta referensi terhadap penelitian

Analisis PIESEC dalam mengidentifikasi masalah harus dilakukan
terharap kinerja, informasi, ekonomi, keamanan aplikasi, pelayanan pelanggan.
Panduan ini dikenal dengan analisis PIECES ( Performance, Information,
Economy, Control, Eficiency dan Services ). Dari analisis ini biasanya didapatkan

beberapa masalah utama, tetapi hanya gejala dan masalah utama saja.



1.8 Metode Perancangan

Perancangan  sistemn umum merupakan tahap persiapan dari
rancangan secara ninci terhadap sistem baru yang akan diterapkan. Rancangan
secara umum bertujuan untuk memberikan gambaran secara ninci terhadap user

L1 Metode Penullsan

Penyusunan  skripsi ini menggunakan kerangka pembahasan  yang
berbentuk dalam susunan bab, dengan uralan sebagai bertkut :



BABE I : Pendahuluan

Pada bab ini berisi latar belakang, rumusan masalah, maksud dan tujuan
penelitian, manfaat penelitian. metodologi penelitian dan sistematika penulisan.
BAB I1 :Landasan Teord

Pada bab ini memuat teon-teon yang menfadi
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