BAB I
FPENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Persaingan usaha yang semakin ketat dan perkembangan dunia

membutubkan kemputer untuk mengelola sistem yang ada, dengan tujuan
menghasilkan informasi yang mempunyai nilai lebih daripada diolah secara
manual. Dengan terssjinya informasi yang cepat, maka akan mempercepat
proses pengambilan keputusan schingga memanfaatkan biaya, tenaga dan
waktu.



Penjelasan  diatas penulis akan melakukan penelitian  dan

membangun aplikasi berbasis web ditujukan kepada Pasaman Car Remtal,
dimana untuk proses pencatatan proses transaksi masih menggunakan
sebugh buku dan popan tulis serta untuk pembustan laporan harus

ketersediaan mobil, sehinggs program aplikasi yang dihasilkan bisa
memberikan pelayanan terbaik kepada pelanggan pada saat melakukan
pemesanan mobil, tentu saja ini akan membuat para pelanggan mobil lebih
menghemat waktu mereka, dengan adanys transaksi-transaksi vang



dilakukan oleh penyewa pada sistem, pihak perusahaan akan lebih
menghemat waktu dalam pembuatan laporan yang akan diberikan kepada
pemilik perusahaon, serta ditambahkan fitur SMS Guteway sebagai
informasi kepada penyewa balwa mobil yang akan di sewa telah berhasil di

pesan dan pemilik usaha bisa mempromosikan usaha mereka dan

1.3 Batasan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalsh dan rumusan masalah diatas



. Penelitian ini dilakukan di Pasaman Car Rental

2. Pembayaran hanya lewat ATM
3. Pengiriman bukti pembayaran lewat form vyang sudoh disediakan




1.4 Tujuan dan Manfaat Penelitian
141 Tujuan Penelltlan
Penelitian ini ditujukan untuk membuat sebuah sistem informasi

berbasis weh vang bertujuan memberikan informasi vang lengkap dan detail

ang akan disewakan oleh Pasaman

b. Proses pencatatan transaksi dan pembuatan laporan sewa mobil tidak
lagi membutubkan waktu yang lama.
¢. Melakukan Promosi dan mencapai pasar yang luas.



2. Bam Pelanggan
a. Bisa melakukan sews mobil dimana pun dan kapan pun tanpa harus

datang ke tempat sewa mohil
b. Mendapatkan informasi tentang ketersediaan mobil yang akan di

untuk objek penelitian guna mengumpulkan data yang akurat. Serta mencari
informasi informasi vang dibutuhkan di Pasaman Car Rental.



1.5, 1.2 Metode Studi Literatur
Melakukan pencarian informasi yang berkaitan dengan pokok
bahasan dan laporan tugas akhir ini melalui buku, materi perkuliahan,
website-website yang valid maupun catatan pribadi sebagai bahan

2. Melakukan analisis SWOT yaitu membandingkan antar faktor eksternal
Peluang (Opportunities) dan Ancaman (Threats) dengan faktor internal
organisasi Kekuatan (Strengths) dan Kelemahan (Weakness).



3. Dari hasil analisis kemudian akan dikembangkan menjadi keputusan
pemilihan strategi yang mungkin untuk dilaksanakan. Strategi yang
dipilih biasanyn hasil yang paling memungkinkan (paling positif) dengan
tesiko dan ancaman yang paling kecil,




1.5.5 Metode Testing

Pada penelitian ini metode testing yang akan digunakan yaitu Black

Bax Testing dan White Bax Testing Metode ini digunakan untuk

mengetahui apakah sistem sudah berjalan sesuai vang dibarapkan atau tidak.

dan pemecahan masalah pada pembuatan websile ini yang berasal dan

sumber terpercaya.
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BAB I ANALISIS DAN PERANCANGAN
Pada bab ini membahas tentang hal yang berhubungan dengan objek

penelitian seperti sejarah . visi dan misi, struktur organisasi, analisis
permasalahan, usulan pemecahan masalah. perancangan aplikasi, rancangan
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