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MOTTO 

 

"Banyak kegagalan dalam hidup ini dikarenakan orang-orang tidak menyadari 

betapa dekatnya mereka dengan keberhasilan saat mereka menyerah." 

Thomas Alva Edison 

"Kebanggaan kita yang terbesar adalah bukan tidak pernah gagal, tetapi bangkit 

kembali setiap kali kita jatuh." 

Confusius 

"Musuh yang paling berbahaya di atas dunia ini adalah penakut dan bimbang. 

Teman yang paling setia, hanyalah keberanian dan keyakinan yang teguh."  

Andrew Jackson 

“Karena sesungguhnya sesudah kesulitan ada kemudahan.” 

“Sesungguhnya sesudah kesulitan ada kemudahan.” 

QS. Al Insyirah: 5-6 
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INTISARI 

 

Pengadilan Negeri Kelas IB Purwokerto sebelumnya bertempat di Jalan 

Jenderal Soedirman No. 2 (Alun-alun Purwokerto) yaitu sebelah kantor BNI 46 

Cabang Purwokerto. Kemudian tanggal 1 Januari 1981 pindah di gedung baru Jalan 

Gerilya No. 241 Purwokerto. Gedung Baru ini diresmikan oleh R. Soeroto, SH pada 

tanggal 22 Februari 1981. Pengadilan Negeri Kelas IB ini dapat menampung sekitar 

kurang lebih 90 pegawai dan pada setiap ruangan berisi sekitar 4-5 pegawai. 

Fasilitas yang ada disini cukup lengkap. Salah satu fasilitas yang ada di kantor ini 

adalah adanya telepon kantor yang dapat menghubungkan satu ruangan dengan 

ruangan lainnya. Namun telepon kantor yang digunakan mengalami gangguan 

karena PABX kantor yang rusak, sehingga komunikasi antar pegawai terganggu. 

Dari permasalahan di atas, penelitian ini diharapkan memberikan solusi 

terhadap permasalahan yang ada di kantor Pengadilan Negeri Purwokerto dengan 

menerapkan teknologi VoIP. Dalam penelitian ini VoIP akan dibangun pada Sistem 

Operasi Linux dengan aplikasi Asterisk dan RasPBX yang diintegrasikan kedalam 

Raspberry Pi. Pengerjaannya dimulai dengan menginstal sistem operasi RasPBX 

ke Raspberry Pi, kemudian melakukan konfigurasi RasPBX pada Raspberry Pi ke 

router untuk memberikan sinyal Wireless sebagai media transmisi, menghubungkan 

aplikasi VoIP mobile dan PC ke server VoIP melalui Raspberry Pi serta terakhir 

melakukan pengujian performansi QoS saat melakukan panggilan. 

Hasil dari penelitian yang dilakukan menunjukan VoIP memenuhi standar 

QoS, dengan rata-rata Delay 20 ms, rata-rata Throughput 9KBps, rata-rata Packet 

Loss 0.00%, dan Jitter 0.895882 ms. 

 

Kata Kunci: VoIP, Quality of Service (QoS), Raspberry, RasPBX 
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ABSTRACT 

 

 District Court IB Purwokerto previously housed in General Sudirman Road 

No. 2 (square Purwokerto) that is next to the offices of the BNI 46 branches of 

Purwokerto. Then on 1 January 1981 moved in a new building a Guerilla Street no. 

241 Purwokerto. The New building was inaugurated by R. Soeroto, SH on February 

22 1981. District Court Class IB is able to accommodate about 90 employees and 

more or less on each room contains approximately 4-5 employees. The facilities 

here are complete enough. One of the facilities in this Office Phone which can 

connect a room with the other. But the Office Phone used experienced discruptions 

due to a damaged Office PABX, so communication between employees disturbed. 

From the above problems, the research is expected to provide solutions to 

the existing problems in the Office of the District Court of Purwokerto by applying 

VoIP Technology. In this study of VoIP will be built on the Linux operating system 

with the applications of Asterisk and RasPBX were intergrated into the Raspberry 

Pi, then the configuration RasPBX on Raspberry Pi to the router to give you 

Wireless signal as a transmission medium, the mobile VoIP application and connect 

the PC to the VoIP server through Raspberry Pi as well as QoS performance testing 

the last time of the call. 

The Result of the study conducted shows the VoIP QoS standards, with an 

average Delay of 20 ms, an average Throughput of 9 KBps, an average Packet Loss 

of 0.00 %, and Jitter 0.895882 ms. 

 

Keywords: VoIP, Quality of Service (QoS), Raspberry, RasPBX 
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