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INTISARI

Yumna Travel merupakan salah satu agen travel yang menyediakan
pemesanan paket wisata travel melalui internet dengan mengedepankan efektifitas
dan efisiensi sesuai dengan kebutuhan bersama partner principle yang
professional demi tercapainya kepuasan konsumen dan menjadi mitra yang dapat
dipercaya. Konsumen tidak perlu lagi datang ke tempat agen e-travel untuk
memesan paket wisata travel yang di inginkan. Konsumen dapat langsung
memilih tujuan pariwisata dan transportasi yang di gunakan melalui situs agen
travel

Tahap perancangan sistem dan program diperlukan sebagai usulan
pemecahan masalah secara logikal dengan menggunakan alat bantu permodelan
berdasarkan penjelasan sebelumnya dalam subbab analisa kebutuhan sistem.
Pemodelan proses sistem yang dibuat kali ini adalah menggunakan pemodelan
fisik (phisycal model) yaitu dengan Flowchart sistem dan pemodelan logic
(logical model) yaitu diagram konteks dan Data Flow Diagram (DFD)

Sistem informasi jangkuan konsumen E-Travel paket wisata pada yumna
travel lombok berbasis website dapat memudahkan konsumen dalam
mendapatkan informasi dengan cepat dan membantu admin dalam melayani

konsumen

Kata Kunci : Promosi Informasi, Agen Perjalanan, Perpanjangan Konsumen,

Pariwisata, Jangkauan Konsumen
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ABSTRACT

Yumna Travel is one travel agency that provides travel tour package
booking through the internet by prioritizing the effectiveness and efficiency in
accordance with the shared needs of professional partner principles in order to
achieve customer satisfaction and become a reliable partner. Consumers no longer
need to come to the place of an e-travel agent to book the desired travel tour
package. Consumers can directly choose the destination of tourism and
transportation that is used through the travel agency site

The system and programming design stage is required as a logical
problem-solving proposal by using modeling tools based on the previous
explanation in the system requirements analysis section. Modeling system process
that Is made this time is using physical modeling (phisycal model) that is with
Flowchart system and logical modeling (logical model) that is context diagram
and Data Flow Diagram (DFD)

Information Systems E-Travel consumer tour package on yumna travel
lombok based website can facilitate customers in getting information quickly and

help admin in serving consumers

Keyword : Travel Agency, Promotional Information, Consumer Extension, Touris,
Consumer Reach
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