h melalui kuesioner onfine
yang dilakukan dengan melakukan pengsian secara langsung oleh
responden. Sikap responden yang tidak serius ateu tidak jujur dalam
proses pengisian kuesioner dspat menimbulkan bias sehingga tidak

mengeambarkan hal yang sebenarnya terjadi




2. Keterbatasan kemampuan peneliti dan segi waktu dan tenaga serta jumlah
sampel penelitian yang cukup banyak menyebabkan peneliti tidak dapat
melakukan pengumpulan respon dari sampel secara langsung tanpa
melalui media.

ktor perceived st (persepsi kepercayaan), performan
B aplikasi nin, Maka faktor-fktor yang i AR i

da dengan fitur

b I R
! -



5.4 Saran

yang diberikan peneliti untuk penelitian di masa yang akan datang sebagai
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