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ABSTRAK 

Sektor informal merupakan unit-unit usaha yang tidak resmi dengan skala kecil. 

Sebagai Ibukota Provinsi Sulawesi Tengah, Kota Palu juga diramaikan dengan 

keberadaan pelaku sektor informal. Berdasarkan peraturan daerah Kota Palu no 16 

tahun 2011 Tentang Rencana Tata Ruang Wilayah Kota Palu Tahun 2010-2030, 

pemerintah Kota Palu menjamin para pelaku sektor informal di Kota Palu, dengan 

menetapkan kawasan peruntukan ruang bagi para sektor informal di Kawasan Teluk 

Palu. Pada tanggal 28 September 2018, Kota Palu mengalami bencana alam gempa 

yang berkekuatan 7.7 skala richter yang menimbulkan terjadinya likuifaksi dan 

tsunami. Kawasan Teluk Palu dan pelaku sektor informal di sana juga terkena 

dampak bencana tersebut. Pasca bencana, sektor informal kembali menempati 

Kawasan Teluk Palu, padahal pemerintah pusat dan pemerintah daerah menetapkan 

kawasan pesisir pantai Teluk Palu sebagai kawasan zona rawan bencana. Penelitian 

ini bertujuan untuk meneliti pola perkembangan sektor informal di Teluk Palu 

sebelum dan sesudah bencana gempa dan tsunami serta faktor-faktor yang 

mempengaruhinya. 

Penelitian ini menggunakan metode studi kasus dengan pendekatan induktif-

kualitatif. Unit amatan  penelitian ini adalah pelaku sektor informal atau para PKL 

sepanjang Teluk Palu. Unit analisis dalam penelitian ini yaitu fenomena-fenomena 

terkait dengan sektor informal meliputi, pola karakteristik dan perkembangan 

sektor informal di Teluk Palu sebelum dan sesudah bencana gempa dan tsunami, 

serta faktor-faktor yang mempengaruhi perkembangannya. 

Berdasarkan hasil penelitian, diperoleh temuan pola perkembangan karakteristik 

sektor informal sebelum dan sesudah bencana gempa dan tsunami. Pola 

perkembangan karakteristik sektor informal di kawasan Teluk Palu sebelum dan 

sesudah terjadinya bencana gempa dan tsunami terbentuk dari pola jenis lapak, pola 

izin usaha, pola lokasi usaha, pola modal usaha, pola pelaku usaha, pola jenis usaha, 

dan pola waktu beroperasi. Adapun faktor-faktor yang mempengaruhi 

perkembangan sektor informal di kawasan Teluk Palu adalah faktor peluang usaha, 

faktor fisik kawasan, faktor keinginan atau interaksi masyarakat, faktor latar 

belakang pelaku usaha, faktor peran pemerintah, faktor fisik lapak, dan faktor 

fasilitas pendukung. 

Kata Kunci : Sektor informal, pola perkembangan sektor informal, karakteristik 

sektor informal, bencana alam, Teluk Palu 
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ABSTRACT 

The informal sector is a small-scale informal business unit. As the capital of 

Provinsi Sulawesi Tengah, Kota Palu is also enlivened by the presence of informal 

sector actors. Based on the regional regulation of Kota Palu No. 16 of 2011 about 

Spatial Planning of Kota Palu for 2010-2030, the Palu City government guarantees 

the informal sector actors in Kota Palu, by establishing a space allotment area for 

the informal sector in the Palu Bay Area. On September 28 2018, Kota Palu 

experienced an earthquake measuring 7.7 on the Richter scale which caused 

liquefaction and a tsunami. The Palu Bay area and informal sector actors there 

were also affected by the disaster. After the disaster, the informal sector occupied 

again the Palu Bay Area, even though the central government and local 

governments designated the Palu Bay coastal area as a disaster-prone zone. This 

study aims to examine the pattern of informal sector development in Palu Bay 

before and after the earthquake and tsunami disaster and the factors that influenced 

it. 

This research uses a case study method with an inductive-qualitative approach. The 

unit of observation is informal sector actors or street vendors along Palu Bay. The 

unit of analysis is the phenomena related to the informal sector including the 

characteristics and development patterns of the informal sector in Palu Bay before 

and before the earthquake and tsunami disaster, as well as the factors that influence 

its development. 

Based on the results of the research, the pattern of informal sector development 

characteristics before and before the earthquake and tsunami disaster was found. 

This pattern was formed from the type of stalls, business license, business location, 

business capital, business actors, and operating time. The factors that influence the 

informal sector in the Palu Bay area are business opportunity factors, physical 

factors in the area, community desires or interactions, business actors background 

factors, government role factors, physical stall factors, and supporting facilities 

factors. 

Keywords: Informal sector, The Pattern of Informal Sector Development, 

characteristics of the informal sector, natural disasters, Palu Bay 
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