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1.1 Latar Belakang Masalah Penelitian
Perkembangan teknologi saal ini sangal pesal hampir semua bidang
kehidupan manusia tidak ada vang tidak tersentuh teknologi, baik secara langsung

: erti internet. satelit. ponsel
pintar. laptop, ‘r’uuiuhe. lnmgmm pesan elektronik. dan masih banyak lagi.
Dengan fleksibilitasnya yang mudah dibawa kemana-mana, tak mengenal kalangan
dan usia menjadikan ponsel pintar bentuk teknologi yang sangat menarik dalam
penggunaannya zaman sekorang.




Sekarang kebutuhan akan ponsel pintar sangat penting dalam kehidupan

di mana kita memerlukan mobilitas vang tinggi dalam berkegiatan khususnya dalam
mencari informasi dan berkomunikasi. Fitur dan fasilitas yang ada didalam ponsel
pintar tak terbatas pada fungsi telepon dan sms { short massages service) saja, ponsel
pintar sast ini sudah dibekali dengan teknologi internet di mana pengguna dapat
asi, berkomunikasi, berbisnis, sebagai

] pintar vang kadang tak

ang di dunia nyata, ini

menjadikan  manusia  khususnya remaja kurang peka dengan lingkungan
disekitarnya. Di mana kita sering melihat bahwa remaja lebih menilih memainkan
dan cenderung lebih asik dengan ponsel pintar nya meskipun sedang berada dalam
kegiatan sosial atau spal bersosialisasi dengan sekitar, Fritz E. Simanjuntak (2004)
dalam tulisanya mengenai aspek sosial telpon seluler menyatakan paling tidak ada
lima ada implikasi dari penggunaan telpon seluler. Pertama, terhadap pada setiap




individu yang menggunakan ponsel tersebut. Kedua, terhadap interaksi-
interaksi antar individu. Ketipa. terhadap pertemuan tatap muka. Keempat, terhadap
suatu kelompok-kelompok atau organisasi. Selanjutnya yang kelima, terhadap
sistem hubungan di organisasi dan kelembagaan-kelembagaan masvarakat.

Dumia remaja adalah duma yang penuh wirna di mana dan menjadi maso

yang paling sering menjadi pﬂ']:mhan y ase inilah pubertas dutang menjadi
masa pmnlﬂmn dari 2 usia remaja dibagi menjadi

D:::Fpaﬂahmiulkhhhu bahwa kelompok yang berada
adalah kelompok mahasiswa.

sebiap mdividu
AN PERYESUAian
i{2016). Respon

Walaupun befum tentu pe 1t dimanfastkan seluruhnya
dengan baik dalam kehidupan sehari hari mereka.

Pandemi COVID-19 sudsh banysk mengubah mobilitas manusia,
termasuk rutinitas mahasiswa. Mahasiswa sebagni salah satu pengguna dan ponsel
pintar yang sangat aktif tampaknya akan bertambah intensitasnya karena di akhir
tahun 2019 bencana pandemi virus COVID-19 atau disebut jugs coroma virux
dizease melanda dunia termasuk di Indonesia pemerintah mengeluarkan kebijakan
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yang mewajibkan kita untuk mengurung diri di nimoh dan ftidak
melakukan aktifitas di luar rumah dalom hal ini seperti bekerja, bernibadah, belajar,
bersosilisasi fisik yang bertujuan untuk mengurangi tingginva penyebaran virus
COVID-19. Melalui surat edaran nomor 4 tahun 2020 tentang pelaksanaan
pendidikan dalam masa darurgl eorona virns divease (COVID-19), Nodiem
Makariem selaku Menteri Pendidikan dan Kebudayaan (Mendikbud) menekankan
bahwa proses pembelajars il daring {onfine) atau jarak jauh
ikt | ¢ bermakna bagi siswa

20200, Menurut
jperoleh dampak
muka ditiadakan

e dan jarak jauh yang

n mengmbah wawasan.

Tetapi Widiyono (2020) m filakukan secars anline
menjadikan proses pembelajs karena kurang optimalnya
penyampaian materi dan banyaknya tugas yang diberikan.

Bersosialisasi atau berinteraksi merupakan salsh satu kebutuhan dasar
manusia, apabila salah satu dari kebutuhan dasar kita kurang atau bahkan tak dapat
dipenuhi maka bisa menyebabkan stress, khususnva bagi mahasiswa di mana
mereka membutuhkan rusng interaksi yang luas untuk mendukung perkembangan
dir. Secara alamiah, manusia merupakan mahkluk sosial yang memiliki suatu
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kebutuhan untuk menciptakan, menjalin, dan menjaga suato hubungan posistif
dengan orang lain (Widiantari dan Herdivanto, 2013). Kebiasaan individu dalam
berinteraksi secara langsung tidak lagi menjadi priortas, ads perubshan pada
metode masyarakal dalam berkomunikasi antar individe maupun kelompok.
Penggunaan teknologi digital menjadi salah satu solusi, komunikasi dan interaksi
dengan cepat terganti dengan interaksi yang virtual (Musli, 2020).

mpa harus bertemu dengan lawan komun
jtu kita fetnp membutuhkan interaksi
bl uga berupa sentuan fisik, tetap
s terlfaly beresiko untuk dilakukan.

membenarkan kalimat bahwa ponsel pinta jya menjauhkan yang dekat
tetapi juga mendekatkan yang jauh, menyadari pentingnya terus menjaga
komunikasi khususnya bagi para mahasiswa dalam menjalin hubungan sosialnya
karena faktor kedekatan dengan seorang individu atau sesuatu kelompok sdalah
karena adanya kesamaan dan komunikasi yang terus terjags.




Drari sisi pengpunaannya ponsel pintar sangat beragam tidak hanya untuk
komunikasi dan berbagi informasi di mana dalam proses komunikasi mercka
merasa sangat dimudahkan dengan adanya ponsel pintar, dan ponse! pintar saat ini
Jjuga dijadikan sarama untuk mencan hiburan. Penggunaan media sosial seperti tidak
hanya wntuk berkomunikasi saja melainkan untuk media hiburan juga. Dalam hal
perkuliahan ponsel pintar juga sangat menunjang kegiatan pembelajaran kelas. para
mahasiswa dapat melakub iahan secarn 3". al dari rumah. Dengan segala

sesuatu di masa

I el - nintar oleh mahasiswa
Y ogyakarta d _ - )-19. Dikarenakan banyak
penelitian sebalummya berkutat tentung efek vang ditimbulkan terkait
penggunaan ponsel pintor di masa pandemi COVID-19.
1.1.2 Rumusan Masalah
Bagaimana penggunaan ponsel pintar oleh mahasiswa Amikom
Yogyakarta di pandemi COVID-19?



1.3 Tujuan Penelitlan
Berdasarkan perumusan masalah yang dikemukakan, maka tujuan
penelitian ini adalah melihat bagaimana mahasiswa Amikom Yogvakarta
menggunakan ponsel pintar dalam kebutuhan di masa pandemi COVID-19,

1.4 Manfaai Penelltlan
Manfaat yang diperg

DnEar o
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