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INTISARI
Media sosial merupakan media berbasis internet yang memungkinkan
penggunanya dapat berinteraksi satu sama lain, selain itu media sosial juga
memungkinkan penggunanya untuk membagikan dan membaca suatu berita.
Dengan manfaat yang demikian, maka tidak dipungkiri bahwa media sosial dapat
menyebarkan suatu berita baik yang benar maupun tidak.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran media sosial twitter terhadap
penggunanya dalam pemberitaan mengenai- COVID-19. Metode yang digunakan
dalam penelitian ini yaitu menggunakan metode analisis deskriptif-kualitatif.
Analisis data kualitatif dilakukan dengan cara mencari data, mengorganisasikan
data, memilah — milahkan menjadi satuan yang dapat dikelola, mensistesiskannya,
mencari dan menemukan pola, menemukan apa yang penting dan apa yang dicari,
dan memutuskan apa yang akan dipaparkan kepada pembaca dengan
pengumpulan data- melalui observasi, wawancara dan dokumentasi pengguna
twitter, selain itu penelitian ini juga menggunakan teknik pengumpulan data studi
pustaka yakni beberapa buku dan penelitian lain sebagai referensi. Hasil dari
penelitian ini diharapkan dapat memperkaya ilmu dan pengetahuan mengenai
komunikasi yang berkaitan dengan media sosial.

Kata Kunci : Covid-19, Media Sosial, Twitter, Deskriptif
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ABSTRACT
Social media is an internet-based media that allows users to interact with each
other, besides that social media also allows users to share and read news. With
such benefits, it is undeniable that social media can spread news, whether true or
not.

This study aims to determine the role of Twitter social media on its users in
reporting about COVID-19. The method used in this research is descriptive-
qualitative analysis method. Qualitative data analysis is done by searching for
data, organizing data, sorting it into manageable units, synthesizing it, looking for
and finding patterns, finding out what is important and what to look for, and
deciding what will be presented to the reader by collecting data through
observation. ; interviews and documentation of twitter users, besides that this
research also uses library research data collection techniques, namely several
books and other studies as references. The results of this study are expected to
enrich knowledge and knowledge regarding communication related to social
media.

Keywords: Covid-19, Social Media, Twitter, Descriptive
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