BABI
PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang
Media permbelajaran elektronik atau e-fearning merupakan sebunh inovasi

ying mempunyat kontribusi sangat besar terhadap perubahan proses pembelajaran,

sitg kuring lengkap, navigusi yung I i, din tampilan yang perlu
website edspert.id, belum b tnkan o fan menyenangkan digunakan
serin belum maksimal dolam membaniu pengpuna dalam mencapai fujuannya yaiin
sebagai tempat belajar keahlian sesum yang diinginkan pengguna,

Diesain wser frferface tidak hanya sekedar tampilan visual, tombol, menu
navigasi, tetapd jugs harus memperhatikon interaksi yang tereipia antara penggEung
dengan website. Dapat diartikan bahwa User Interfoce tidak hanya sekedar




bagaimana tampilan website, tetapi juga bagaimana website bekerja, dan dapat
difungsikan dengan baik 2]

permasalaban tersebut diperhﬂun subu i

rlukmde‘.m‘a Mimﬁcrdmﬂsc |
{U’[} adalah saal sistem dan pengguna
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an sebugad

yang emosi dan pikiran
pengguna sl "..':'. cunakan system. ]3]

Metode pendekatan € it ED) dipilih dalam penelitian
ini karena dalam proses penelitian pengguna dilibatkan secara langsang sebagai hal
dasar utama alas pengembangan sistem, Keterlibatan calon pengguna aktif menjadi
penentu dolam  pengembangan website kedepannya, Maka dard itu peneliti
bermaksud melakukan penelition berjudul “Perancangan User Interface dan
User Experfence Edspertid menggunakan metode User Centered Design”™




1.2 Perumusan Masalah
Bedasarkan latar belakang vang telah di kemukakan di atas, maka
permasalahan yang dapat diremuskan adalah sebagai berilout :
a. Bagaimana cara Perancangan User Interface dan User Experience Website
edspertid menggunakon metode Uver Centered Design.
b. Bagaimana hasil Perancangan User Interface dan User Expericnce
Website edspert_id menggunki ctode Centered Design !
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Berdasarkan rumusan musalah yans teiah dijelagkan, berikut tujuan
evaluasi (motivasi) dan peningkatan ue
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memperhatikan aspek Ul dan UX pada website Edspertid
b. Mengetahui cara perancangan User Interfuce dan User Experionce
website edspert.id menggunakan metode User Cemered Design.
c. Membant PT. Widya Kreasi Bangsa dalam merancang website
Edspert id.



L5 Manfaat Penelitian

Manfaat yang didapat dalam penelitian sebagui berikout
. Dapat menjaci referensi baru untuk penelition selanjutnys mengenal
User Centered  Desiygn, perancangan  Uxer  Interfuce dan User
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