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INTISARI  

Edspert.id merupakan salah satu media pembelajaran elektronik berbasis 
web yang bertujuan memberikan pembelajaran yang berfokus pada keahlian di 
bidang digital / IT seperti pemrograman, desain, ataupun digital marketing. 
Berdasarkan hasil wawancara dengan Muhammad Ali Topan Program Manager 
Edspert.id  selama ini Edspert.id dikembangkan hanya berdasarkan sudut pandang 
programmer, dan tidak memperhatikan dari sisi visual ataupun pengalaman 
pengguna dan juga berdasarkan observasi peneliti, menemukan bahwa adanya 
kekurangan seperti informasi web edspert.id yang kurang lengkap, navigasi yang 
membingungkan, dan tampilan yang perlu diperbarui.  

Berdasarkan permasalahan tersebut diperlukan suatu metode pendekatan 
pemecahan masalah agar memberikan dampak yang baik kepada pengguna, maka 
edspert.id memerlukan desain User interface dan User Experience yang baik. 
Metode pendekatan User Centered Design (UCD) dipilih dalam penelitian ini 
karena dalam proses penelitian pengguna dilibatkan secara langsung sebagai hal 
dasar utama atas pengembangan sistem, Keterlibatan calon pengguna aktif menjadi 
penentu dalam pengembangan website kedepannya. 

Hasil Perancangan berupa Prototype dilakukan Pengujian menggunakan 
User Acceptance test kepada 25 Pengguna dan dihasilkan nilai rata rata dari 5 
variabel kriteria pengujian : Balance (Keseimbanngan) 91,7%, Unity (Kesatuan) 
sebesar 89,3%, Emphasis (Penekanan) sebesar 89 %, Rhythm (Ritme) 93,3%, 
Proportion (Proporsi) diperoleh 89,3%. Sehingga nilai akhir dari keseluruhan 
variable diperoleh rata rata sebesar 90,52%  telah dinyatakan Sangat Baik. 
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ABSTRACT  

Edspert.id is a web-based electronic learning media that aims to provide 
learning that focuses on expertise in the digital / IT field such as programming, 
design, or digital marketing. Based on the results of an interview with Muhammad 
Ali Topan, the Edspert.id Program Manager, so far Edspert.id has been developed 
only from the programmer's point of view, and does not pay attention to the visual 
side or user experience and also based on the observations of researchers, found 
that there are deficiencies such as the edspert.id web information that is incomplete, 
confusing navigation, and display that needs to be updated. 

Based on these problems, a problem-solving approach method is needed to 
have a good impact on users, so edspert.id requires a good User interface and User 
Experience design. The User Centered Design (UCD) approach was chosen in this 
study because in the research process users are directly involved as the main basis 
for system development. Active user involvement is a determinant in future website 
development. 

The results of the design in the form of a prototype were tested using a User 
Acceptance test for 25 users and the average value of the 5 test criteria variables 
was obtained: Balance 91.7%, Unity 89.3%, Emphasis (Emphasis) 89%, Rhythm 
(Rhythm) 93.3%, Proportion (Proportion) obtained 89.3%. So that the final value 
of all variables obtained an average of 90.52% has been declared Very Good.  
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