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MOTTO

Hidup merupakan sudut pandang, manusia tinggal memilih saja akan

berada pada sudut pandang positif atau negatif.
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INTISARI

Kedai Kopi Lurah yang merupakan kedai kopi kelas menengah yang
pengembangan kedai kopi tersebut dilakukan oleh para pemuda desa setempat atau
karang taruna, dengan begitu memerlukan strategi promosi yang efektif demi
kemajuan perkembangan Kedai Kopi Lurah. Dengan demikian penulis tertarik untuk
melakukan penelitian dengan rumusan masalah Bagaimanakah strategi promosi pada
kedai kopi lurah dalam memperkenalkan brand.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi promosi pada usaha Kedai
Kopi Lurah dalam® memperkenalkan brand. Metode penelitian ini menggunakan
metode studi kasus. Teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan
dokumentasi. Analisis data menggunakan bauran promosi.

Hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa strategi promosi Kedai Kopi Lurah
dalam memperkenalkan brand yaitu meliputi periklanan (advertising) dengan aktif
dalam memposting kegiatan yang diadakan, menggunakan facebook dan instagram
dalam membagi dua segmen pasar, memberikan beragam informasi pada feed
instagram, promosi penjualan (sales promotion) berupa membagikan vocher kepada
masyarakat, memiliki latar tempat yang unik, berpartisipasi dalam kegiatan yang
diselenggarakan kelurahan, penjualan perorangan (personal sellng) dengan
menyediakan pelayanan reservasi, memberikan pelayanan yang baik, mengadakan
pertunjukan live music, memiliki 80% tempat outdoor, hubungan masyarakat (public
relations) dengan menyediakan program yang bermanfaat bagi masyarakat, membuka
lapangan pekerjaan bagi pemuda-pemudi setempat, didukung oleh pihak kelurahan,
penjualan langsung (direct marketing) dengan menyediakan katalog menu yang
memiliki informasi lengkap, memiliki menu ciri khas, menjadi mitra shopeefood dan
gofood, memiliki fasilitas wifi.

Kata Kunci: Strategi Promosi, Bauran Promosi, Kedal Kopi
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ABSTRACT

Kopi Lurah coffee shop, which is a middle-class coffee shop, the development
of the coffee shop is carried out by local village youth or youth organizations, thus
requiring effective promotion for the advancement of Kopi Lurah coffee shop. Thus,
the authors are interested in conducting research with the formulation of the strategic
problem of promotion at the Kopi Lurah coffee shop in introducing the brand.

This study aims to determine the promotion strategy of the Kopi Lurah coffee
shop business in introducing the brand. This research method uses a case study
method. Data _collection techniques through observation, interviews, and
documentation. Data analysis using promotion mix.

The results of the study can be concluded that the promotion strategy of the
Kedai Kopi Lurah in introducing the brand includes advertising (advertising) actively
in posting activities held, using Facebook and Instagram in dividing two market
segments, providing various information on Instagram feeds, sales promotions (sales
promotion). in the form of distributing vouchers to the community, having.a unique
place background, participating in activities organized by the village, personal
selling by providing reservation services, providing good service, holding live music
performances, owning 80% of outdoor places, public relations relations) by
providing programs that are beneficial to the community, creating job opportunities
for local young people, supported by the kelurahan, direct marketing by providing a
menu catalog that has complete information, has a distinctive menu, becomes a
shopeefoo partner d and gofood, have wifi facilities.

Keywords: Promotion Strategy, Promotional Mix, Coffee Shop
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