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1.1 Latar Belakang
Seiring waktu dan efek pandemi pengguna intemet semakin hari semakin

bertambah banyak, omng lebih sukn m i promosi yang ditawarkan oleh

anyak:diskses melalui

i versi mobile website,

website juga memerlukan desain user interface

b weksite

« tersebut [2]. Selain ity inferface yang buruk menyebabkan pengguna

Juga menjadi sebuah
lif dan efisien akan
‘Nikkou ramen yvang b er 2008 memliki pelanggan
yang cukup banysk namun di masa pandemi yang mengharuskan physical
distancing serta isolasi mandiri menyebabkan berkurangnya pelanggan yang datang
dan juga Nikkou ramen belum memiliki sebuah media informasi baik untuk
memperkenalkan Nikkou ramen sendiri, menu-menu, promo ataupun membenkan
informasi terbaru untuk pelanggan. Dalam hal ini Nikkou ramen yang merupakan



usaha kecil menengah membutuhkan sebuah website sebagai media informasi yvang
sesual dengan kebutuhan pengguna. Dengan tren smarthphone pengguna terbiasa
menggunakan mehile untuk mencar atau mengakses sebuah webwite maka dari itu
sebuah website sebagai media informasi sebaiknya mempunyai versi mobile

untuk layanan onfine



1.3 Batasan Masalah

Luasnya pengembangan topik ini membutuhkan batasan yang bisa
memfokuskan dan mendapatkan hasil yang sesuai dengan musalah yang ada.
Adapun batasan-batasan pada penelitian ini:

fari penelitian ini berupy rekomendasi tampila

analisa desain mobile wehsite menggunakan metode google desizn sprint yang diuji
mengeunakan User Experience Questionnare sebagal metode pengujian desain dan
metode blackbar untuk pengujian sistem.



1.5 Manfaat Penclitian
Adapun manfaat dari disusunnya Skripsi ini adalah sebagai berikut:

1. Akademis
2. Memberkan acuan penerapan metode goozle design sprint pada
perancangan UVUX mobile fe. Nikkou ramen sehinggs dapat

menerapkan berbagai metode penelitian, seperti:



1.6.1  Metode Pengumpulan Data

Merupakan metode untuk mengumpulkan data agar mendapatkan data yang
akurat dan relevan tentang penelitian yang akan dilakukan. Metode yang digunakan
ndalah sebagai berikut:

pengujian sistem. Alur dari metode google design sprint adalah sebagai berikut:
a. Hari Pertama (Understand)
Pada awal hari sprint mencari dan merumuskan tujuan jangka panjang,
membuat sebuah peta tantangan, melakukan user research dan akhimya

mienentukan sebuah target.



b. Hari Kedua (Sketch)
Setelah menentukan sebush target, har Kedua digunakan uniuk

menentukan serta mencari solusi untuk permasalahan yang ditemukan
pada hari Pertama. Meninjan kembali semua ide-ide yang sudah ada
'I:ntukﬂiglhunghndnn' Dk

yang oda pada sistem apakah sudah sesuai dengan rancangan desain yang telsh
dibuat.



1.7 Sistematika Penulisan
Penulisan pada skripsi ini terdiri dari lima bab dengan masing-masing bab
mempunyai beberapa sub pokok bahasan, Sistematika penulisan skripsi ini yaitu:
BABI FENDAHULUAN

dibuat agar dapat digunakan untuk pengembangan sistem selanjutnyn.
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