BAB1
PENDAHULUAN

i1 Latar Belakang Masalah
Dengan berkembangnya teknologi di era modern sast ini memberikan
]lﬂlgamhhﬂmrhaglah[ﬁtassehwihﬂ'lkmﬂupm semua hal bisa dilakukan
punakan teknologi kemputer . hal ini berkaitan

likasi sudah dibagi bagi menurut fungsi d
ing mlmadﬂnhnphkmhmru nggn

ini dan sistem penjua.'lau)m pun masih mﬂgglmkan kalkulzstor elektronik manual
dan memakan cukup banyak waktu untuk menghitung satu persatu dan sering
terjodi kerugian karena huwman error atau kelalaian pegawai

Penjualan adalah aktivitas atau bisnis dalam menjual produk atau jasa,

Aktivitas penjualan adalah hal yang sangat penting bagm perusahaan. terutama untuk
meraih keuntungan .Penjualan i1 dapat dilskukan dengan berbagai metode, seperti



penjualan langsung serta agen penmjualan. Tujuan utama penjualan adalsh
mendatangkan keuntungan dari produk atau bamng yang dijual Dalam
pelaksanasnnya, penjualan tidak dapat dilakukan tanpa adanya kontribusi dar
pelaku yang bekerja, seperti pedagang, agen, dan tenaga pemasaran.

Berdasarkan penjelasan distas maka peneliti menawarkan kepada pemilik

2 mldﬂ:untmggmnkm A
3. Laporan yang dihasilkan of



1.4 Maksud dan Tujuan Penelitian
. Mempemmudah proses transaksi penjualan yang ada di Rumah Makan
Pemancingan 53
2. Untuk merancang dan mengimplementasikan mncangan sistem pada
objck tersebut

Metode Pengumpulan Data
jode Ohservasi

A

ah metode yang dilakukan dengan d
angsung ke objek penelitian _ S
oleh us
1.6.1.2 Metode W i

Metode Wawancara adalah metode dimans peneliti langsung mewancarai
pemilik usaha tentang jalanya bisnis tersebut mulai dari informasi apa saja vang
harus diketahui agar peneliti dapat menjalankan penilitianya tanpa hambatan



1.6.2 Metode Analisis
Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis
kebutuhan fungsional dan non fungsional

1.0.3 Metode Perancangan
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Bagian dari bab ini adalah menjelaskan tentang lotar belakong masalah |
rumusan masalah . Batasan masalsh, maksud dan twjuan penelitian , manfast
penelitian . metode penelitian dan sistematika penulisan skripsi
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