BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Pada sast imi perkembangan tekhnologi sudah semakin pesat dan menyebabkan
masyarnkat luas menjadi hetgmtwq untuk menggingan tekhnologi yang berfungsi untuk
memenuhi kebutuhan dalam el an - har bangnya tekhoologi ditengah
v i i ha'tn.]fa komputer, laptop

ananny ! d disini yaitu
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pemesanan miedain whkan waktu yang cukup
tama. Hal ters . ahaml . ngkok Mata Dunia dalam hal
memasarkan produknya. :

Untuk mengatasi masalah tersebut maka penulis bermaksud untuk membuat aplikasi
pemesanan barang berbasis website dalam bentuk toko online yang bertujuan untuk
membantu memperbaiki pelayanan Songkok Mata Dunia yang dahulunya masih meggunakan
sistem manual dan berganti ke sistem yang terkomputerisasi, Hal tersebut dilakokan olzh
penulis dengan harapan sistem pemasaran pﬂdﬂ wmkm ini lebih tertata rapi, cepat dan efisien:
Kebutuhan konsumen dapat terpenuhi dengan baik dalam hal pemakaian songkok / peci,
bahkan dapat meningkatkan penjualan Songkok Mata Dunia dalam hal pemasarannya. Untuk



mencapai tujuannya dalam perancangan sistem informasi ini, maka peneliti tertarik dan ingin
mengangkat sebuah judul penelitian untuk mengajukon Skripsi dengan judul * Sistem
Informasi E Commerce Pada Produksi Songkok Mata Dunia Di Desa Surotrunan Kecamatan
Alian Kabupaten Kebumen .

1.2. Rumusan Masalah
Sesuai dari latar belakang distas. dapat dirumuskan permasalahan yang akan
diselesaikan dalam penelitian ini yaitu * Bagaimapa Cara Membangun Sebuah Sistem
__d P 7"

dan Tujuan Penelitian
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# Dapat mempermudah dalam melakukan proses transaksi pembelian dan penjualan
kepada konsumen serta dalam pembuatan laporan yang lebih aktual

» Dapat membantu proses pelayanan agar lebih tertata rap, cepat dan efisian.
2, Tujuon
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Adapun tujuan penelitian ini dilakukan yaitu untuk menghasilkan sebuah website ¢
commerce vang digunokan sebagai media transaksi jual beli dan pemasaran produk
secara online pada UMKM Songkok Mata Dunia.

Manfaat Penelitian

Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut :

2. Metode Wawancara

Metode Wawancara dilakukan di UMKM Songkok Mata Dunia dengan
cara melakukan wowancars secarn langsung dengan pemilik yang
sekaligus sebagai narassumber dari UMKM Songkok Mata Dunia. Metode
wawancara ini berfungsi untuk mendapatkan informasi secara detail dan
terperinci tentang Songkok Mata Dunia ini.
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1.6.2. Metode Pengembangan Sistem

Di dalam metode pengembungan sistemn nantinva skan membahas
metode yang digunakan untuk mengembangkan sistem penjualan berbasis
website int. Metode pengembangan sistem nantinya akan menggunakan
metode Waterfall. Metode Waterfall meliputi beberapa metode diantaranya
metode analisis, metode perancangan sistem. metode implementasi, metode
pengujian (testing) dan metode pemeliharaan / perawatan (maintenance).
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implementasi. Metode Testing yang dilakukan nantinys adalah
menggunakan metode Black Box. Metode Black Box digunakan umuk
meminimalisir kesalahan ataupun eror yang terjadi di dalam sistem dan
memastikan output yang dihasilkan sudah sesuai dengan yang diinginkan.



1.7. Sistematika Penulisan
Dakum penulisan Skripsi ini, penulis memberikan beberspa bab yang akan
menggambarkan dan menjelaskan laporan secara keseloruhan. Adspun sistematika
pemulisan skripsi ini yang digunakan adalah sebagai berikut :

Pada Bab 5 nontinya akan berisi tentang penjelasan kesimpulan dari
oplikasi yang telah dibangun dan nantinya konsumen atau pengguna
~aplikasi ini dapal memberikan sarn yang dapal dikembangkan oleh
penulis terhadap penelitian yang sudah dilakukan.
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